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1ge skol Wi leve,

En dag

skal vi alle do, | "~ Ja,men
[ alle andre dager

\_skal vi det ikke. /

Mejse Holstein, projektleder. mejse.holstein@svendborg.dk



At udvikle og afprgve metoder og

redskaber....

¢ Forlgb fra start til
slut.

e At sikre at den
sidste tid bliver sa
teet som muligt
pa borgerens
onsker og behov

Tidlig afklaring

Tvaerfagligt og
tvaersektorielt
samarbejde
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e Sammenhang og
koordination

e At sta pa
skuldrene af
hinandens viden

e Afprgvning af

redskaber

¢ InfoBazar

e Pargrende-
netvaerk

e Kondolencebesgg

De pargrende

Kompetence-
udvikling

o Af
sygeplejerskerne

e Af sosu-
assistenterne

Mejse Holstein, projektleder. mejse.holstein@svendborg.dk



’Koncept’ for den palliative
indsats pa aldreomradet

IDENTIFIKATION AF
DEN PALLIATIVE
BORGER

*Henvisning fra egen laege
*Udskrivelse fra sygehus
*Borger henvendelse
*Indflytning pa plejecenter
*|dentifikation via TO+

Evt. EORTC skema fra
samarbejdspartnere

\

4

<

Palliative behov (EORTC)

( Samtaleguides

Forventningsafstemning

*ACP-samtalerne
forberedes af
sygeplejersken og afholdes
med relevante deltagere.
*Aftaler og plan
dokumenteres i Nexus —
skema Palliativ
koordinering’ oprettes — se
instruks

*Relevante parter
informeres

N
TIDLIG AFKLARING
ACP SAMTALEN

{ Samtaleguides

~

Alle pargrende der har
mistet tilbydes en
kondolencesamtale/ et
kondolencebesgg

)

TILBUD TIL
EFTERLADTE

FORANKRING

*Ngglepersoner
*Fast del af
introduktions-
program
*Palliations-uger
*Info-videoer
*Ledelsesfokus og

/

KONTINUERLIG
OPF@LGNING

Opfalgning pa aftaler
og indsatser knyttes
teet til Tidlig Opsporing

Varktojer

O s

Angiv triage

veerktojer

Flere veerktgjer

Palliativindsats

Hold hjulet
igang

TVARFAGLIGE OG
TVAR-SEKTORIELLE
INDSATSER

opbakning

Ved behov skal den
koordinerende

sygeplejerske indkalde
til opfglgningsmader

{ Kontakter

Hospice Hotline
Hospice Sydfyn
Palliativt Team Fyn

Palliativ fysioterapi

m.ﬁ. Svendborg

——
= Kommune

-

Mejse Holstein, projektleder. mejse.holstein@svendborg.dk



Redskaber integreret i TO+ App
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{ Kontakter

< TidligOpsporing Plus Registreringer < Samtaleguides

Hospice Hotline

Hospice Sydfyn

Palliativt Team Fyn

A N A AV VA V4

Palliativt Frivilligt Netvaerk

I Palliativ fysioterapi

Registreringer > Palliative behov (EORTC) > Forventningsafstemning >

I Samtaleguides > I Smerteadfaerd (CNPI) > I Nar kroppen lukker ned >

Mejse Holstein, projektleder. mejse.holstein@svendborg.dk

I Kontakter > I Delir (CAM) > I Kondolencebesgg >




Det vi har set:

* 86%

dokumenterede
samtaler om
onsker

73% stemmer
dodssted overens
med gnsket

e Ulempe af det har

mm s’w;jste T%vg)

veeret et
udviklingsprojekt
afprgvet i etaper

InfoBazar: 3 stk
med fa deltagere
Pargrende-
netvaerk — under
etablering i
frivilligt regi
Kondolencebesgg:
Systematiseret og
indarbejdet i app

Tidlig Tvaerfagllgt. og
. tvaersektorielt
afklaring .
samarbejde
De pargrende Kol:zs;:ﬁ:gce'

e ” Det er afgjort
undervisningen
der har gjort
forskellen”

Mejse Holstein, projektleder. mejse.holstein@svendborg.dk



» Det vi ogsa har set: - o.Vg’
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 Samarbejdet med pargrende styrkes

Tidli o
afk|ar§,g  Borgerne far en anden ‘ro’, for det er ok at

snakke om det der kan vaere svaert

* Fordi vi tilstraeber at ethvert forlgb er unikt, sa
ma vi vaere kreative

Kompetence
-udvikling

 Kompetenceudvikling ggr at medarbejderne
oplever at sta styrket i borgernes forlgb — sa de
langt bedre kan vaere ‘medvandrere’

Mejse Holstein, projektleder. mejse.holstein@svendborg.dk



Tvaerfagligt
og tvaer-
sektorielt
sam-
arbejde

De
pargrende

Det har vi ogsa set: WSQS@“;
Det er en systembaren silotaenkning der spander
ben — vi skal blive bedre til at se os selv som
‘episoder’ i borgerens forlgb. For: ‘Gad vide hvad
de andre har brug for at vide for at kunne...?’

Misforstaelser kan forebygges, det betyder bedre
terminale forlgb

De er fyldt med gode ideer — brug dem, ogsa
selvom vi maske skal holde fingrene vaek

Vi mangler redskaber og metoder til borgere
med demens

Mejse Holstein, projektleder. mejse.holstein@svendborg.dk
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* At koble til allerede eksisterende indsatser — TO+
* At arbejde med ‘nggleperson’ — specialisering — organisering

* Ledelsesmaessig forankring og opbakning — at hvad gje for det i
hverdagen

* Introduktionsprogrammer med sma videoer
* Fortsat samarbejde med afd G i forbindelse med udskrivelser
* Forsat samarbejde med Hospice Sydfyn om ‘Hot line’

Mejse Holstein, projektleder. mejse.holstein@svendborg.dk



Organisatoriske og kontekstuelle forhold —_— %Vﬁ)
— i et implementeringsperspektiv
* Det ‘sveere’ er primeert sveert for medarbejderne — ikke for borgerne!

* Erkendelsen af at palliation er et forholdsvis nyt fag-fagligt felt

* At ga fra et “fixe og ordne’ til at vaere medvandrer — det udfordrer
fagidentitetsforstaelsen

* Ledelsesforankring — ledelsesfokus.

* Fra systemperspektiv til borgerperspektiv— det udfordrer naesten samtlige
styringsteknologier, fordi fleksibilitet bliver et kernebegreb.

* Pkonomi
e Organiserings logik og arbejdsgange

* Og ekspert-styringsteknologien ( at vi tror vi ved: At finde ud af hvad der er givet — i
stedet for at tage det for givet!)

Mejse Holstein, projektleder. mejse.holstein@svendborg.dk



“Der er jo altid nogen som vil have det her lukkede land, det
er deres og det skal vi ikke r@re ved.

Det har jo noget at ggre med hvordan den person er, og det
kan vi jo ikke komme og &endre pa bare fordi de har faet en
kronisk sygdom eller en sygdom de dgr af. Men for dem som
et eller andet sted gerne vil den her abenhed, men ikke selv
kan seette ord pa hvordan de har det, der er det rigtig godt
at have nogle gode abne spgrgsmal.

Sa kan man tage udgangspunkt i det og sa ender man et
sted, dem der vil den abenhed, der er det fantastisk og de
oplever maske at fa sat ord pa nogle ting som de ikke
oplevede var et problem og de bliver afklaret, det hjaelper
dem til egen afklaring. Det g@r godt teenker jeg. ”

Mejse Holstein, projektleder. mejse.holstein@svendborg.dk



