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1. Resume

1.1. Baggrund og formal

Der er i dag over 55.000 eeldre over 65 ar, som fgler sig ensomme i hverdagen. Antallet
er stigende, og derfor et omrade med stort fokus, da ensomhed kan fere til bade fysisk
og psykisk mistrivsel. Sundhedsstyrelsen har gennem puljen Sammenhaengende indsat-
ser imod ensomhed og mistrivsel hos zeldre stattet 30 projekter pa tveers af kommuner,
private aktgrer og civilsamfund. Formalet var at forebygge og handtere ensomhed og
mistrivsel blandt eeldre. Nogle projekter har haft et bredt fokus pa eeldre, mens andre har
malrettet indsatsen mod seerlige malgrupper, fx zeldre meend eller eeldre med funktions-
nedseettelser.

Kommuner, private akterer og civilsamfund har pa tvaers af de 30 projekter arbejdet med
at identificere og fa kontakt til de aeldre, bygge bro til aktivitetstilbud, etablere nye aktivi-
tetstilbud samt forankre tiltagene. Pa tvaers af projekterne har en raekke elementer vist
sig at veere vigtige for at skabe sammenhangende indsatser imod ensomhed og mistriv-
sel hos aldre.

1.2. Opsporing af de &ldre, der oplever ensomhed

Opsporing af ensomme og potentielt ensomme aldre har pa tvaers af projekter vist sig at
veere en udfordring. Det heenger sammen med, at det kan vaere sveert at identificere og
fa kontakt til zeldre, der oplever ensomhed, hvilket kan skyldes, at fglelsen af ensomhed
for mange eeldre er tabubelagt. En reekke tiltag har dog vist sig at vaere virksomme til at
etablere kontakten til de aeldre, herunder forebyggende hjemmebesgg, annoncering i lo-
kalaviser, kommunale tilbud som sundhedshuse og aktivitetscentre samt frivilligcentre og
lokale foreninger. Pa tveers af projekterne fremhaeves de forebyggende hjemmebesgag
som den mest effektive made at opspore borgerne, fordi der ved besagene i forvejen er
fokus pa borgerens trivsel.

1.3. Brobygning fra opsporingsinitiativer til aktiviteter

At etablere en forbindelse og bygge bro fra opsporingsinitiativer til aktiviteter har i mange
projekter veeret et vigtigt element, hvilket haenger sammen med, at det kan kraeve over-
vindelse for de aldre, der er ensomme eller i risiko for ensomhed, at tage det fgrste
skridt ind i nye aktiviteter og faellesskaber. Det kan blandt andet skyldes, at de aeldre i en
laengere periode har levet socialt isoleret. Derfor har projekterne arbejdet med at imagde-
komme borgernes barrierer for deltagelse pa forskellige mader. Saerligt en indledende
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kontakt mellem borgeren og en deltager eller frivillig ved aktiviteten kan vaere med til at
understgtte borgernes deltagelse, fordi borgeren pa den made allerede kender én af de
andre deltagere ved aktiviteten. Udpegede "veerter” ved aktiviteten kan ligeledes veere
med til at sikre en god opstart for borgerne, fx ved, at veerten sgrger for, at borgeren far
en plads ved et bord, hvor borgeren har feelles interesser med de andre deltagere.

1.4. Etablering af aktivitetstilbud til aldre

Etablering af nye aktivitetstilbud har indgaet som element i mange projekter. Det haenger
blandt andet sammen med, at der har vaeret behov for nye tilbud til malgruppen, herun-
der for at tilbuddene ogsa er attraktive for de seldre maend. En raekke elementer er vigtige
i etablering af aktivitetstilbud til ensomme eller potentielt ensomme eeldre. Seerligt inddra-
gelse af borgerne i tilrettelaeggelsen af aktivitetstilbuddet er centralt — bade for at tiltreekke
de aeldre og for, at de bliver ved med at deltage over tid. Det spiller ogsa en rolle, at akti-
vitetstilbuddet er tilgaengeligt for borgerne, at der er et udbytte ved deltagelse, samt at
borgerne oplever at vaere til gavn og bidrage til et faellesskab. Pa tvaers af projekter har
det herudover hertil vist sig at have stor betydning, hvordan der kommunikeres om aktivi-
tetstilbud til ensomme eller potentielt ensomme aeldre. Det er vigtigt, at kommunikationen
betoner faellesskabet, og at der er et udbytte for borgerne. Ord som ensomhed og mistriv-
sel tiltraekker ikke aeldre i risiko for ensomhed, da de ofte ikke ensker at tilhegre en sarbar

gruppe.

1.5. Baeredygtig forankring

Bzeredygtig forankring af tiltagene har vaeret et fokusomrade i flere af projekterne. Kom-
muner, private aktgrer og civilsamfund har fundet forskellige Iasninger pa, hvordan pro-
jekterne kan forankres. En made at viderefare projekterne er, at kommuner indgar sam-
arbejde med foreninger i lokalomradet, som har ressourcer til at fortsaette initiativet efter
puljeperiodens udlgb. En anden made at forankre tiltagene er, at aktiviteter eller tilbud bli-
ver viderefgrt i mindre format efter puljeperioden. Endelig kan tiltagene forankres ved, at
aktiviteter organiseres og planlaegges af borgerne selv. Pa tvaers af projekterne under-
streges det, at det er centralt at vaere opmaerksom pa forankring allerede i de indledende
faser af projektet, fordi det giver mulighed for at planlaegge en god overgang til efterfgl-
gende drift.

Pa tvaers af ovenstaende elementer peger erfaringsopsamlingen pa, at samarbejde pa
tveers af kommuner, private aktgrer og civilsamfund er en stor gevinst. Aktgrerne har for-
skellige muligheder og ressourcer og kan derfor pa forskellig vis bidrage til de forskellige
bestanddele i at etablere sammenhaengende indsatser til 2eldre imod ensomhed og mis-
trivsel. Kommunerne har en seerlig position i forhold til opsporing af de mest ensomme
borgere, fordi de kommer i kontakt med dem gennem de forebyggende hjemmebesgg og
hjemmeplejen. Styrken hos seerligt civilsamfundsaktarerne er ofte, at der er ressourcer il
at viderefgre initiativerne efter puljens udlgb gennem frivillige kreefter. Aktgrerne har des-
uden oplevet store fordele ved at samarbejde om brobygningen fra opsporingsinitiativer
til aktiviteter.
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2. Pulje til bekaampelse af ensom-
hed og mistrivsel

2.1. Baggrund og formal

Der er i dag over 55.000 zeldre over 65 ar, som fgler sig ensomme i hverdagen. Antallet
er stigende' og derfor et omrade med stort fokus, da ensomhed kan fare til bade fysisk
og psykisk mistrivsel. Ensomhed er fx taet knyttet til en raekke risikofaktorer som forhgjet
blodtryk og kolesteroltal, hjerte-kar-sygdom, s@vnforstyrrelse og depression?, ligesom ael-
dre, der oplever ensomhed, i gennemsnit dar tidligere end andre aldre3. Ensomhed har
saledes store omkostninger — bade for den enkelte aldre og for samfundet.

Den davaerende regering og satspuljepartierne afsatte som led i satspuljeaftalen pa zeld-
reomradet for 2019-2022 35 mio. kr. til pulien Sammenhaengende indsatser imod ensom-
hed og mistrivsel hos eeldre. Formalet med puljen er at forebygge og handtere ensomhed
og mistrivsel blandt eeldre med et seerligt fokus pa aeldre meend. Puljemidler kunne sgges
med det formal at afpreve eller videreudvikle aktiviteter, indsatser eller projekter, der seer-
ligt appellerer til zeldre meend i risiko for ensomhed, mistrivsel eller selvmord. Samtidig
kunne puljen ogsa sgges med henblik pa at styrke sammenhaengen og bygge bro mel-
lem de forebyggende hjemmebesgg og opfelgende indsatser i regi af bade kommuner og
civilsamfund. Malgruppen for puljen var aldre, seerligt zeldre maend, i risiko for ensom-
hed, mistrivsel eller selvmord.

Pa tveers af kommuner, private aktgrer og civilsamfund har 30 projekter faet statte til at
forebygge og bekaempe ensomhed blandt zeldre*. Puljeperioden lgb oprindeligt fra sep-
tember 2019 til juni 2021, men er forlaenget til udgangen af 2021 grundet covid-19-ned-
lukninger af samfundet, der i mange tilfaelde har pavirket og udskudt aktiviteter i de en-

kelte projekter.

Hensigten med denne erfaringsopsamling pa puljen er at inspirere og motivere kommu-
ner, private aktgrer og civilsamfund til at arbejde med ensomhed og mistrivsel blandt sel-
dre.

| de 30 projekter arbejdes der pa forskellig vis for at forebygge og bekaempe ensomhed
blandt eeldre med et seerligt fokus pd maend. Der ses en variation mellem projekterne
blandt andet i forhold til:

e Malgruppe. Flere af projekterne har saerligt fokus pa maend. Enkelte projekter har
dog ogsa andre malgruppeafgraensninger, fx eeldre med funktionsnedsaettelser som
nedsat syn eller harelse, aeldre med anden etnisk baggrund end dansk, eldre pa
plejecentre mv.

¢ Fokus. Mange af projekterne har fokus pa at etablere aktiviteter for seldre, mens an-
dre arbejder malrettet med at opspore forskellige malgrupper i forhold til eksisterende
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aktiviteter. Dertil kommer en raekke projekter, der har fokus pa at bygge bro fra op-
sporingsinitiativer, fx forebyggende hjemmebesgg, til konkrete aktiviteter eller faelles-
skaber for de aldre. Endelig arbejdes der i projekterne i en vis udstraskning med at
forankre initiativerne, sa de kan fortsaette efter puljeperiodens udlgb. | bilag 1 ses en
oversigt over, hvilke fokusomrader, der er i de 30 projekter. De fleste af projekterne
har mere end ét fokusomrade.

e Antal deltagere. Der er stor forskel pa, hvor mange borgere, der indgar i projek-
terne. Det haenger blandt andet sammen med, at projekterne i udgangspunktet har
forskellige mal for omfanget af borgere, men ogsa, at projekterne pa grund af covid-
19-nedlukningen i varierende grad er lykkedes med at rekruttere borgere.

2.2. Grundlag for erfaringsopsamlingen

Denne erfaringsopsamling bygger pa en tvaergaende afdsekning af erfaringerne i de 30
projekter. Som en del af erfaringsopsamlingen indgar 12 casebeskrivelser, der belyser
konkrete erfaringer fra udvalgte projekter. Grundlaget for erfaringsopsamlingen beskrives
nedenfor.

Tvaergaende afdaekning af erfaringer i projekterne

Erfaringerne er indsamlet ved at gennemfare dybdegaende interviews med projektledel-
sen og ngglepersoner i hvert af projekterne. Interviewene har belyst baggrund og mal-
gruppe for det konkrete projekt, organisering og samarbejdspartnere, tilgange til opspo-
ring og fastholdelse af borgere, udbytte for borgeren og aktererne af projektet samt foran-
kring. Der er gennemfgrt 30 interviews af ca. halvanden times varighed. Interviewene er
gennemfort virtuelt/telefonisk i maj-juni 2021. Derudover er der indsamlet og analyseret
dokumenter fra projekterne, fx kommunikationsmateriale og beskrivelser af arbejdsred-
skaber. Pa baggrund af interviews og dokumenter er der udarbejdet et samlet overblik
over de 30 projekter, som har dannet grundlag for den tvaergaende afdaekning af erfarin-
ger samt udveelgelse af projekter til dybdegaende casebeskrivelser.

Dybdegaende casebeskrivelser

Der indgar 12 casebeskrivelser i erfaringsopsamlingen. Formalet med casebeskrivel-
serne er at supplere den tvaergaende afdaekning af erfaringer ved at videreformidle kon-
krete indsigter fra udvalgte projekter. Casebeskrivelserne bidrager dermed til erfaringsop-
samlingen ved at give et mere detaljeret billede og formidle handlingsorienteret viden fra
projekterne. De 12 projekter er udvalgt med henblik pa at sikre en bred repraesentation af
fokusomrader, malgrupper, aktgrer (kommuner, private aktgrer og civilsamfund) mv. For
at sikre et solidt grundlag for casebeskrivelserne er der gennemfgrt yderligere interview
med borgere, medarbejdere, frivillige og andre aktgrer med relevans for de udvalgte pro-
jekter. Der er pa tveers af de 12 projekter gennemfgrt 39 interviews med i alt 62 personer,
herunder 40 borgere, 14 medarbejdere og 8 frivillige. Interviewene har belyst aktgrernes
perspektiver pa projekterne. Interviews med borgere har belyst borgernes oplevelser af
projekterne, hvorfor de valgte at deltage, hvilket udbytte, de har faet mv. Medarbejdere
og frivillige er blevet interviewet om, hvordan de har arbejdet med malgruppen, herunder
tilgange til opsporing, motivation for deltagelse, fastholdelse, samarbejde med andre ak-
tarer, brug af arbejdsredskaber osv. Interviewene er gennemfort i juni 2021.
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Erfa-mader

| forbindelse med erfaringsopsamlingen er der desuden afholdt fire erfaringsudvekslings-
mader (erfa-mgder), hvor repraesentanter for de 30 projekter har faet mulighed for at ud-
veksle erfaringer pa tveers. Erfa-maderne har givet deltagerne et overblik over erfaringer
pa tveers af alle 30 projekter og givet dem mulighed for at drafte, hvordan der er arbejdet
med opsporing af de aldre, hvilke aktiviteter, der appellerer til malgruppen, og hvordan
tiltag kan forankres efter puljens udlgb. Erfa-m@derne er afholdt ultimo juni 2021. Indsig-
terne fra erfa-mgderne indgar ligeledes som grundlag for denne rapport.

Film

Der er udvalgt fire projekter, som hver danner udgangspunkt for en kort film. Filmene har
til formal at supplere den tvaergaende, skriftlige erfaringsopsamling med et inspirerende,
visuelt element, der formidler positive forteellinger fra projekterne. | forbindelse med opta-
gelserne af de fire film er der ligeledes gennemfart interviews med relevante aktgrer for
de udvalgte projekter, herunder projektledere, samarbejdspartnere, frivillige og borgere.
Indsigter herfra indgar ogsa i denne rapport. Filmene kan findes pa Sundhedsstyrelsens
hjemmeside.

2.3. Lasevejledning

Rapporten bestar af fire tematiske kapitler. Kapitlerne er bygget op med en indledende
praesentation af pointer pa tveers af de 30 projekter inden for den tematik, som kapitlet
belyser. Herefter praesenteres 2-4 casebeskrivelser, som illustrerer, hvordan kommuner,
private aktgrer og civilsamfund i praksis arbejder med temaet for kapitlet.

Kapitel 3 belyser opsporing, herunder hvordan kommuner, private aktarer og civilsam-
fund arbejder med at opspore og rekruttere aeldre i projekternes differentierede malgrup-
per.

| Kapitel 4 er der fokus pa brobygning mellem opsporingsinitiativer og aktivitetstil-
bud og hvordan der arbejdes med at motivere borgerne til deltagelse i aktiviteter. Her be-
lyses det veerdifulde samarbejde mellem kommuner, private aktarer og civilsamfund om-
kring borgerne i den forebyggende indsats.

| kapitel 5 samles op pa etablering af aktivitetstilbud med fokus pa, hvad der er vigtigt i
tilrettelaeggelsen af aktiviteter til borgere i malgruppen — bade i forhold il at tiltreekke og
fastholde borgere i aktivitetstilbud og feellesskaber, herunder ogsa kommunikation til mal-

gruppen.

Kapitel 6 har fokus péa forankring, og hvordan man i projekterne pa forskellig vis plan-
laegger at viderefgre initiativerne, nar puljeperioden afsluttes.
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3. Opsporing af de aeldre

3.1. Opsporing — en central forudszetning for deltagelse

Det kan vaere sveert at identificere og fa kontakt til aeldre, der er ensomme eller i risiko for
ensomhed. Det haenger blandt andet sammen med, at falelsen af ensomhed for mange
2eldre borgere er tabubelagt.® Derfor arbejder stgrstedelen af projekterne — 28 ud af 30 —
med opsporing af ensomme eeldre.® Pa tvaers af projekter er der en reekke elementer,
som har vist sig at vaere virksomme til at opspore aldre, der oplever ensomhed, og gare
dem opmaerksomme pa aktivitetstilbud. Nedenfor praesenteres en raekke generelle poin-
ter vedrgrende opsporing af de aeldre pa tveers af projekterne, hvorefter der praesenteres
tre cases, som har et szerligt fokus pa opsporing.

3.2. Hvordan herer de &ldre om aktivitetstilbuddene?

Det har pa tveers af projekterne vist sig at vaere en udfordring at opspore de zeldre i mal-
gruppen. Kommuner, private aktarer og civilsamfund giver udtryk for, at opsporingen
kraever mange ressourcer, og at det i mange tilfeelde har veeret sveerere end forventet at
komme i kontakt med de eeldre, der oplever ensomhed. Derudover peger flere pa, at de
eeldre ofte skal ggres opmaerksomme pa aktivitetstilbuddene flere gange, far de har lyst
til at deltage. | projekterne er der afpravet mange forskellige tilgange for at nd malgrup-
pen, herunder:

o Forebyggende hjemmebesgg’. Pa tvaers af projekterne har de forebyggende hjem-
mebesgg vist sig at veere gode anledninger til at preesentere borgerne for aktivitetstil-
bud. P4 besaget har den kommunale medarbejder mulighed for at spore sig ind p3,
hvad borgeren er motiveret for, og kan dermed i dialog med borgeren finde frem til et
aktivitetstilbud, som borgeren har lyst til at deltage i. De forebyggende medarbejdere
oplever pa tvaers af projekter, at det er positivt, at de har faet flere relevante aktivi-
tetstilbud at henvise til.

e Annoncering i lokalaviser. Pa tveers af kommuner, private aktgrer og civilsamfund
fremhaeves det, at annoncering i lokalaviser har fungeret godt til at opspore malgrup-
pen. Dette understgttes af interviews med borgerne, hvor flere giver udtryk for at
have lzest om projekterne i avisen.

e Andre kommunale tilbud. Aktgrerne har ogsa samarbejdet med en raekke andre
kommunale tilbud om at opspore malgruppen, herunder sundhedshuse, aktivitets-
centre, genoptraening og rehabilitering, jobcentre og hjemmeplejen.

o Frivilligcentre og lokale foreninger. | flere projekter har man samarbejdet med fri-
villigcentre og lokale foreninger om at opspore borgere. Her informerer aktgrerne fx
om aktivitetstilbud pa opslagstavler og via pjecer.
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Pa tveers af projekter fremhaever kommuner, private akterer og civilsamfund de forebyg-
gende hjemmebesgg som den mest effektive made at opspore borgerne p4a, fordi der ved
besaget i forvejen er fokus pa borgerens trivsel. Det kraever mere arbejde for kommuner,
private aktgrer og civilsamfund at opspore borgere gennem andre kommunale tilbud, fri-
villigcentre og lokale foreninger. Det haenger sammen med, at der skal skabes en inte-
resse for lgbende at opspore borgere hos disse akterer. Pa tvaers af projekter har det vist
sig, at kommuner, private aktarer og civilsamfund kontinuerligt skal skabe opmaerksom-
hed om aktivitetstilbuddet for at fastholde fokus. Det understreges ogsa pa tveers af akio-
rer, at flere vinkler og tilgange til opsporingen er en fordel i forhold til at n& malgruppen af
ensomme eller potentielt ensomme aeldre.

“Jeg harte om projektet fra en medarbejder i kommunen, som kom pa
besag hjemme hos mig. Jeqg taenkte, at det Iad tiltalende.”

Mand, 72 ar

Forskellige forudsaetninger for opsporing pa tveers af projekterne

Kommuner, private aktgrer og civilsamfund har forskellige muligheder for at opspore de
eeldre. Seerligt de kommunerne har en seerlig position i forhold til opsporing, fordi de har
nem adgang til de forebyggende medarbejdere, hjiemmepleje, sundhedshuse mv. Kom-
munerne har saledes en raekke kanaler til opsporing og rekruttering af borgerne, som
ikke pa samme made er tilgaengelige for private aktgrer og civilsamfundet. Private aktga-
rer og civilsamfund samarbejder derfor enten med kommuner om opsporingen eller op-
sporer gennem andre kanaler, fx lokalaviser, frivilligcentre og lokale foreninger som be-
skrevet ovenfor. Samarbejdet om opsporingen har i flere projekter skabt nye eller styr-
kede samarbejdsrelationer pa tvaers af aktarer, og flere oplever, at der er kommet gget
fokus pa fordelene ved at samarbejde.

Vi har virkelig skudt med spredehagl for at opspore malgruppen. Vi er
gaet gennem kommunens kanaler, frivilligcentret og medierne. Vi har
gjort, hvad vi kunne for at komme bredt ud.”

Projektleder

Sveerest at opspore de mest ensomme aldre

Pa tveers af projekter har det vist sig at vaere svaerest at opspore den mindre ressource-
staerke del af malgruppen. Flere fremhaever, at de mest isolerede og ensomme borgere
enten takker nej til forebyggende hjemmebesgag eller ikke gnsker at deltage i aktiviteter,
nar de preesenteres for muligheden ved et forebyggende besag. Det kan blandt andet
skyldes, at borgerne mangler psykisk og/eller fysisk overskud til at deltage, eller at de er



Sammenhaengende indsatser imod ensomhed og mistrivsel hos eeldre
Side 12/49

utrygge ved at skulle deltage i en ny aktivitet eller faellesskab. Dette underbygges i inter-
view med borgerne, hvor flere giver udtryk for, at det kan vaere forbundet med utryghed
at skulle indga i nye feellesskaber. Det ses i projekterne, at den mindre ressourcestaerke
del af malgruppe typisk i mindre grad responderer pa en annonce i avisen, hvor de selv
er ansvarlige for at etablere den fgrste kontakt. Det haenger sammen med, at en ople-
velse af leengerevarende ensomhed og/eller mistrivsel typisk ggr det endnu sveerere selv
at tage det farste skridt ind i nye feellesskaber. Derfor oplever kommuner, private aktgrer
og civilsamfund, at der i hgjere grad opspores ressourcesteerke eeldre, som i nogen grad
allerede har et socialt netveerk. For disse borgere har tiltagene og aktiviteterne primeert
en forebyggende effekt. Det haenger sammen med, at de aldre opbygger og udvider de-
res netvaerk, som dermed bliver mere robust.

"Jeg tror, det er rigtig sveert for mange at tage det farste skridt — det var
sveert for mig. Jeg er lidt genert, sa der skulle noget overvindelse til.”

Mand, 70 ar

Nedenfor praesenteres tre cases, der alle har arbejdet med opsporing af malgruppen:

e Favrskov Kommune: Har med i feellesskabet — hgrescreeninger ved de forebyg-
gende hjemmebesgg

e Frederikshavn Kommune: En ny tilgang til opsporing af maend, der bor alene

e Vi-Senior — Netvaerk for etniske minoritetsaeldre: Trivselsagenter til opsporing af po-
tentielt ensomme etniske minoritetsaeldre.
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Hor med i fellesskabet — hgrescreeninger
ved de forebyggende hjemmebesgag

Favrskov Kommune

o Malgruppe % Antal borgere @ Samarbejdspartnere
‘@\‘ Borgere 65+ 1.064 hagrescree- Harecenter Midt
fokus pa maend ninger — heraf 404 Frivillige foreninger
pa maend

Kort om projektet

Nedsat hgrelse kan fgre til isolation og ensomhed blandt eeldre. Favrskov Kommune har i
projektet et saerligt fokus pa at opspore potentielt ensomme eeldre gennem tilbud om hg-
rescreeninger i hjemmet i forbindelse med forebyggende hjemmebesgg. Pa baggrund af
hgrescreeningen tilbydes de eldre en hgreudredning af en af kommunens hgrevejle-
dere, og der lzegges en plan for det videre forlgb. Kommunen har i tilleeg hertil udviklet et
kursusforlgb — "Bliv ven med dit hgreapparat” — og udviklet programmer for temadage om
hgrelse. Grundet covid-19 har disse aktiviteter ikke vaere afholdt, men der er udviklet en
hjemmeside, som bl.a. indeholder sméa informationsvideoer. Kommunen samarbejder
desuden med frivillige organisationer om at hjeelpe borgere, der oplever ensomhed, ind i
meningsfulde faellesskaber, herunder szerlige faellesskaber for borgere med nedsat hg-
relse. Indsatsen fortsaetter i Favrskov efter endt projektforlgb, idet de forebyggende med-
arbejdere fortsat vil have en gget opmaerksomhed pa herenedsaettelser.

Organisering og samarbejde

Kommunens forebyggende medarbejdere og hgrevejledere samarbejder om opsporin-
gen af de potentielt ensomme eeldre i projektet. De forebyggende medarbejdere udfarer
hgrescreeningerne og har med udgangspunkt i resultatet af screeningen mulighed for at
hjeelpe borgerne med at fa kontakt til en hgrevejleder. Der har ikke vaeret behov for szer-
lig kompetenceudvikling for at gennemfgre screeninger eller udredninger. For at sikre et
godt samarbejde mellem de forebyggende medarbejdere og harevejlederne vurderes det
at veere vigtigt med klare aftaler om arbejdsgange, herunder hvordan der kommunikeres
til borgerne om forlgbet. Kommunen samarbejder med herekonsulenter fra Harecenter
Midt omkring udredning af borgere og med frivillige foreninger om at hjeelpe borgerne i
meningsfulde feellesskaber.

“Jeg taenker altid over det nu, nér jeg er ude péa besag. Det tager ikke lang tid at lave
harescreeningen, og den kan virkelig hjselpe borgerne. Jeg synes, det er et rigtig godt
veerktgj at have med i veerktgjskassen.”

Forebyggende medarbejder
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Kommunen har med udgangspunkt i materiale fra Socialstyrelsen udviklet et screenings-
redskab til opsporing af borgere med nedsat hgrelse. Det bestar af syv spgrgsmal om
borgerens harelse og anvendes pa de forebyggende hjemmebesgg. Hvis borgeren pa ét

af de syv spgrgsmal svarer “ja”, anbefales borgeren at komme i kontakt med en hgrevej-
leder. Kommunen vurderer, at det er en fordel, at de forebyggende medarbejdere har
haft dette redskab med pa print, da det fysiske papir gger borgernes fokus pa de kon-

krete spargsmal og villighed til at svare.

[0

[~
Borgerne giver generelt udtryk for, at de
oplever hgrescreeningerne som en god
service fra kommunen. De oplever, at der
herigennem er fokus pa deres helbred og
trivsel. Mange borgere bliver opmaerk-
somme pa konsekvenserne af nedsat hg-
relse, der kan fgre til isolation og ensom-
hed samt gge risikoen for demens. De bli-
ver ogsa opmaerksomme pa mulighe-
derne for at deltage i feellesskaber. Bor-
gere, som pa baggrund af indsatsen har
faet bedre hgrelse, oplever at de i hgjere
grad kan deltage i sociale sammen-
hzenge.

Udbytte for borgerne

Udbytte for aktererne @
Favrskov Kommune har opbygget et
baeredygtigt koncept, der kan fortseette
i drift efter projektperioden. Der er
kommet aget opmeerksomhed pa he-
renedseaettelser hos aeldre og konse-
kvenserne heraf pa de forebyggende
hjemmebesag. Endelig har der i pro-
jektet veeret et stort fokus pa, at opga-
ver og arbejdsgange opleves menings-
fulde for de involverede medarbejdere.

"Nu behgver jeg ikke laengere geette mig til, hvad de andre siger. En bedre hg-
relse har givet mig en agget livskvalitet — og det bliver nok endnu bedre, nar jeg

har vaennet mig mere til apparatet.”

Mand, 84 ar

Gode rad til opsporing af ensomme zldre gennem implementering af
hgrescreeninger i forbindelse med de forebyggende hjemmebesgag

ningsfulde arbejdsgange.

Involvering af forebyggende medarbejdere og hgrevejledere fra start er
vigtigt for at sikre forankring af den opsporende indsats og etablere me-

e Det er centralt at etablere et teet samarbejde mellem hgrevejledere og fo-
rebyggelseskonsulenter for at sikre en smidig proces for borgeren med
minimal ventetid til eventuel vejledning og efterfalgende udredning.
Samarbejde med foreninger, der tilbyder aktiviteter til borgere med hgre-
nedsaettelser kan understatte, at der etableres relevante tilbud.
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Aktivitetstilbud til mindskelse af ensomhed
og mistrivsel blandt mand, der bor alene

Frederikshavn Kommune

o Malgruppe Antal borgere Samarbejdspartnere
‘@s‘ Maend 65+, som bor 950 Frivilligcenter Frederikshavn

alene og ikke modta- Lokale foreninger
ger personlig pleje

Kort om projektet

Frederikshavn Kommune har fokus pa at opspore potentielt ensomme aldre maend med
henblik pa at hjeelpe dem ind i relevante aktiviteter eller faellesskaber. Kommunen ind-
ledte projektet med en strategi, hvor et sundhedstjek i hjemmet skulle danne udgangs-
punkt for at opspore ldre i risiko for ensomhed gennem en samtale med maendene om
det gode liv, herunder oplevelsen af ensomhed. Kommunen oplevede dog, at dette sund-
hedstjek ikke var ngdvendigt som ramme for at tale om ensomhed. Mandene bliver op-
sporet via folkeregistret, hvor der laves et udtraek p4 maend over 65 ar, som bor alene og
ikke modtager personlig pleje. Disse maend far tilbudt et besgg fra kommunen, hvor en
forebyggelseskonsulent eller projektmedarbejder taler med borgeren ud fra et spgrge-
skema. Spgrgeskemaet afdeekker blandt andet maendenes trivsel, oplevelse af ensom-
hed, interesser og motivation for opstart af ny aktivitet. Pa baggrund af samtalen og det
udfyldte spargeskema kan medarbejderen hjaelpe borgeren videre i et aktivitetstilbud el-
ler en aktivitet. Efter behov aftales der konkret opfglgning med den enkelte borger. Under
covid-19, hvor det ikke har veeret muligt for kommunen at gennemfare fysiske besag, har
kontakten til borgerne veeret gennemfart telefonisk.

Organisering og samarbejde

Projektet er organisatorisk forankret i visitationsenheden, hvor en projektleder og -medar-
bejder samarbejder med de forebyggende medarbejdere om at opspore borgerne og
gennemfgre besag. Der samarbejdes desuden med Frivilligcentret, kommunens aktivi-
tetscentre og lokale foreninger om at tilbyde forlab og aktiviteter til maendene, fx forlabet
"Kom videre, mand”, der udbydes af Frivilligcentret og madlavningshold hos ZAldre Sa-
gen.

Vi har flere gange overvejet, om metoden var det hele veerd. Det tror vi, den er. Vi
opsporer rigtig mange, og for dem, der ikke er ensomme nu, har det et forebyggende
sigte.”

Projektleder
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De kommunale medarbejdere anvender et spargeskema som en ramme for opsporing af
eeldre maend i risiko for ensomhed under besggene. Spargeskemaet sikrer, at samtalen
bergrer vigtige temaer, som fysisk, psykisk og socialt velbefindende. | spgrgeskemaet
indgar ogsa en trivselsmaling®. Opstarter borgeren i et aktivitetstilbud, gentages malingen
igen efter tre og seks maneder for at fglge udviklingen i borgerens trivsel. Kommunen har
desuden udarbejdet en samlet oversigt over foreninger og aktivitetstilbud til borgerne,
som medbringes pa besggene, hvilket fremhasves som en god made at praesentere bor-
gerne for kommunens tilbud. Endelig har kommunen udviklet en kommunikationstilgang,
hvor der fokuseres pa at preesentere kommunens besgg hos maendene som en samtale
om det gode liv, og at meendene, hvis de deler deres oplevelser, kan bidrage til at hjeelpe
andre. Kommunen er opmeerksom pa ikke at naevne begrebet ensomhed i kommunikati-
onen til borgerne. Det haenger sammen med, at kommunen har erfaret, at ord som en-
somhed og mistrivsel ikke tiltreekker aeldre i risiko for ensomhed, som ofte ikke gnsker at
tilhere en sarbar gruppe.

Udbytte for borgerne "Q‘.
[—
De borgere, der efter besag fra kommu-
nen, siger ja til at deltage i aktivitetstil-
bud, oplever at fa nye relationer og fa

Udbytte for aktererne @
Frederikshavn Kommune har et lsbende
overblik over malgruppen gennem ud-
treek af lister over meend, der bor alene i

kommunen. P& den méade sikres der fo-
kus pa risikoen for ensomhed ved de fo-
rebyggende besgg. | kraft af dette er der
blandt de forebyggende medarbejdere
kommet et gget fokus pa mental trivsel.

mulighed for at danne nye netveerk. Triv-
selsmalingen viser samtidig, at meend,
der deltager i en aktivitet i minimum seks
maneder, oplever aget trivsel.

*Jeg er glad for, at kommunen bekymrer sig om mig. Besgget fra dem har givet mig
noget — jeg er blevet bevidst om, der findes tilbud, jeg ikke kendte sa meget til for.”

Mand, 72 ar

Gode rad til etablering af en ny tilgang til opsporing af enlige mand

o Hyvis der etableres et saerligt team til at gennemfare de opsporende besag
hos de aldre maend, er det vigtigt, at der skabes et godt og teet samar-
bejde med de forebyggende medarbejdere for at sikre opbakning.

Det er centralt, at der etableres kontakt til foreningslivet med henblik pa at
kunne tilbyde maendene relevante aktiviteter. Hvis der ikke eksisterer akti-

viteter, der matcher borgerens behov, kan det veere relevant, at kommu-
nen evt. i samarbejde med en forening etablerer nye tilbud.
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Trivselsagenter til opsporing af potentielt
ensomme etniske minoritetsaeldre

Vi-Senior — Netvaerk for etniske minoritetsaeldre

o Malgruppe Antal borgere Samarbejdspartnere
‘@\' Etniske minoritets- 43 trivselsagen- Det Boligsociale Feel-

eeldre 60+ ter — kontakt til lessekretariat
Trivselsagenter 115 borgere Aarhus Kommune
40-60 ar Frivilligcenter Aarhus

Kort om projektet

Vi-Senior — Netveerk for etniske minoritetsaeldre har i projektet fokus pa at udvikle en ny
metode til opsporing af etniske minoritetsaeldre i risiko for ensomhed. ZAldre med andre
etniske baggrunde end dansk er ofte sveere at komme i kontakt med for kommunerne.
Derfor arbejder Vi-Senior for at udvikle en tilgang, hvor trivselsagenter, som er ressource-
steerke personer i de etniske lokalmiljger, opsporer eldre og understgtter dem i at del-
tage i feellesskaber med henblik pa at modvirke isolation og ensomhed. Vi-Senior har fo-
kus pa at rekruttere og uddanne trivselsagenter, som kan varetage den opsporende funk-
tion i lokalmiljgerne. Rekruttering af trivselsagenterne sker med hjeelp fra medarbejdere i
det boligsociale feellessekretariat, som har et lokalt netveerk og kendskab. Trivselsagen-
terne uddannes pa et kursus, som varetages af Vi-Senior. Efter endt uddannelsesforlgb
opsporer trivselsagenterne potentielt ensomme zeldre i deres eget lokalmiljg og under-
statter dem i at traede ind i nye faellesskabereksempelvis fgrst med andre aeldre med
samme etnicitet og sprog og efterfalgende i starre feellesskaber. Pa grund af covid-19-
nedlukning har arbejdet med at hjeelpe eeldre ind i nye feellesskaber dog i mindre grad
veeret mulig.

Organisering og samarbejde

Projektet er forankret i Vi-Senior, og der samarbejdes med en referencegruppe om op-
sporing af de etniske minoritetsaeldre i risiko for ensomhed. Referencegruppen bestar af
repraesentanter fra Aarhus Kommune, Frivilligcentret i Aarhus og Frivilligradet. Referen-
cegruppen bidrager med netvaerk, aktivitetstilbud og konkrete erfaringer med malgrup-
pen. Derudover er der etableret et uformelt samarbejde med Det Boligsociale Feellesse-
kretariat, som bidrager med lokalt kendskab i forhold til at identificere relevante personer,
der kan indga i rollen som trivselsagenter.

“Kravene til trivselsagenterne er, at de bade skal kunne tale dansk og deres mo-
dersmal. Vi har haft en reekke forskellige nationaliteter igennem uddannelsesforlg-
bet — blandt andet har vi uddannet trivselsagenter fra Syrien, Libanon, Iran, Irak og
Somalia.”

Projektleder
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Vi-Senior har udviklet undervisningsmateriale til et kursusforlgb for trivselsagenterne.
Kurset foregar pa dansk og bestar af otte undervisningsgange, hvor trivselsagenterne un-
dervises i sundhedsbegreber, etniske minoriteters sundhedsprofil, sundhedspaedagogik,
2eldre som seerlig malgruppe mv. Formalet med kurset er at kleede trivselsagenterne pa
til at opspore og etablere kontakt til malgruppen og hjaelpe dem ind i feellesskaber pa
bedst mulig vis. Derudover skaber kurset en bevidsthed om ensomhedsproblematikker
blandt trivselsagenterne, hvilket kan medvirke til, at trivselsagenterne, som er 40-60 ar, er
opmeerksomme pa selv at indga i feellesskaber for at forebygge ensomhed og mistrivsel
hos sig selv.

Udbytte for borgerne "Q‘. Udbytte for aktererne @
[
De etniske minoritetsaeldre giver generelt Vi-Senior har gennem projektet opbyg-
udtryk for, at de oplever mindre ensom- get erfaring i at arbejde med borgere
hed og isolation, nar de taler med en triv- med en raekke forskellige etniske bag-
selsagent. De eeldre far ligeledes fornyet grunde. Vi-Senior har desuden anvendt
héb for fremtiden, fordi de f&r mulighed for  den indsamlede viden og erfaring til at
at indga i nye feellesskaber. Enkelte har udvikle et koncept, som kan anvendes
ogsa oplevet at fa et sterre netveerk pa tveers af kommuner.

blandt andre aeldre med samme etnicitet.

“Trivselsagenterne er broen mellem de etniske minoritetsaeldre og det danske
samfund. Nar man er eeldre og maske ikke taler det danske sprog, er det vigtigt,
at man mader en, der kender ens kultur og baggrund — det skaber en tryghed.
Mange eeldre er fra deres hjemlande vant til at veere lidt bange for kommunen —
for at blive kontrolleret — sa det er ikke kommuner, der skal praesentere dem for
aktivitetstilbud.”

Trivselsagent

Gode rad til etablering af trivselsagenter med henblik pa opsporing
af potentielt ensomme zldre i etniske lokalomrader

o Det er en fordel at etablere et taet samarbejde med boligsociale feelles-
sekretariater med henblik pa rekruttering af trivselsagenter.
Etablering af et netvaerk for de uddannende trivselsagenter er vigtigt
for, at de kan udveksle erfaringer om opsporing af de seldre.

Det kan veere en fordel at samle trivselsagenter med samme etniske
baggrund pa undervisningsholdene, sa de kan hjeelpe hinanden med
at forsta undervisningsmaterialet — eventuelt ved brug af modersmal.
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4. Brobygning fra opsporingsiniti-
ativer til aktiviteter

4.1. Hvordan bygges broen fra opsporing til aktiviteter?

Erfaringer fra projekterne viser, at det kan kraeve overvindelse for borgerne at tage det
faorste skridt ind i nye aktiviteter og feellesskaber blandt andet pa grund af usikkerhed eller
udfordringer med transport. Derfor arbejder knap halvdelen af projekterne — 13 ud af 30 —
med at bygge bro mellem opsporingsinitiativer og aktiviteter®. Nedenfor preesenteres forst
en raekke generelle pointer vedrgrende brobygning fra opsporing af de aeldre til delta-
gelse i aktiviteter pa tveers af projekterne, hvorefter der praesenteres tre cases, som har
fokus pa brobygning.

4.2. Overvindelse af barrierer for deltagelse hos borgerne

Der har pa tveers af projekterne vist sig at veere flere barrierer for borgerne i forbindelse
med at deltage i nye aktiviteter og feellesskaber. Borgerne giver udtryk for, at de kan op-
leve usikkerhed og bekymring i forbindelse med at begynde i en ny aktivitet eller faelles-
skab. Det kan blandt andet skyldes, at borgerne i en laengere periode har levet socialt
isoleret, ikke kender de fysiske omgivelser, som aktiviteten foregar i eller oplever udfor-
dringer med transport til aktiviteten.

"Det er svaert for meendene at komme her farste gang. De er nervgse!
De har generelt ikke sa steerke sociale netveerk, sa de har sveert ved at
sgge andre menneskers kontakt. Det er vigtigt, at vi tager godt imod
dem og stille og roligt sperger ind til, hvad de har oplevet i deres liv.”

Frivillig mand, 63 ar

Kommuner, private aktgrer og civilsamfund arbejder pa forskellig vis for at imgdekomme
borgernes oplevede barrierer for at deltage i feellesskaberne. Pa tveers peger erfaringer
pa, at nedenstaende tiltag kan medvirke til atimedekomme borgernes barrierer ved at:

e Borgeren motiveres til at deltage i aktiviteten af fx forebyggende medarbejdere, som
er i kontakt med borgeren. Medarbejdere har i flere projekter anvendt motiverende
samtale som redskab til at give borgeren mod pa at deltage.

e Der etableres en indledende forberedende kontakt mellem borgeren og en ansvarlig
for aktivitetstilbuddet eller en anden deltager i malgruppen for at sikre, at borgeren
foler sig tryg. Det kan fx ske ved, at en frivillig ringer til borgeren nogle dage inden
aktiviteten og forbereder borgeren pa, hvad der skal ske.
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e "Veerter” for aktiviteten kan have en positiv indvirken i forhold til at give borgerne en
god og tryg opstart. Det kan fx ske ved, at veerten sa@rger for, at borgeren far en plads
ved et bord, hvor borgeren har feelles interesser med de andre deltagere.

e Ledsagelse/fglgeskab til aktiviteten, hvor en kommunal medarbejder, frivillig eller en
anden deltager fglges med borgeren il aktiviteten kan i nogle tilfeelde understatte
borgerne i at deltage i nye aktiviteter og feellesskaber. Det geelder saerligt i tilfaelde,
hvor borgerne har vanskeligt ved at transportere sig selv til aktiviteten.

Ledsagelse til aktiviteter har dog i flere projekter vist sig at veere mindre efterspurgt end
forventet. Det haenger sammen med, at de eeldre ofte gnsker at klare sig selv og selv-
steendigt treede ind i nye aktivitetstilbud og feellesskaber.

Vi har arbejdet malrettet med at motivere borgerne til at deltage i vo-
res aktivitet. Vi forebyggende medarbejdere “seelger” aktiviteten til bor-
gerne pa hiemmebes@gene, og vi har mulighed for at veere til stede,
nar borgerne deltager i aktiviteten farste gang. Dertil kommer frivillige,
som ringer til borgerne og skaber en relation til dem, inden de skal
made op. Pa den made sikrer vi borgerne en tryg opstart.”

Forebyggende medarbejder

Samarbejde — et vigtigt element for at understotte borgerne

Erfaringerne pa tvaers af projekterne viser, at det er centralt, at der etableres et taet sam-
arbejde mellem de medarbejdere, der arbejder med opsporing og de ansvarlige for aktivi-
teterne. For en lang reekke projekter geelder det, at opsporingen sker i forbindelse med
de forebyggende hjemmebesag, hvorimod aktivitetstilbud udbydes pa tveers af kommu-
ner, private aktgrer og civilsamfund. Derfor kan der bade veere behov for at etablere sam-
arbejde blandt forskellige aktgrer internt i organisationen, fx mellem de forebyggende
medarbejdere og aktivitetscentre i kommunerne og pa tvaers af kommune og eksterne
aktagrer. Det fremhaeves pa tvaers af kommuner, private aktarer og civilsamfund, at det er
centralt at have en tydelig arbejdsdeling og jeevnlige mgder mellem de involverede sam-
arbejdspartnere, hvor der er mulighed for at danne personlige relationer og sikre et godt
samarbejde om borgerne.

Nedenfor praesenteres tre cases fra projekter, der arbejder med at bygge bro mellem op-
sporende initiativer og aktivitetstilbud. De tre cases er fra projekter forankret i kommuner

med det til feelles, at kommunerne opsporer borgerne og i samarbejde med frivillige orga-
nisationer arbejder for at fa borgerne til at deltage i aktiviteter. Der praesenteres cases fra:

¢ Roskilde Kommune: Etablering og forankring af varige mandefeellesskaber

¢ Halsnaes Kommune: Opsporing i visitationen og brobygning til relevante aktivitetstil-
bud

¢ Horsens Kommune: Vi lgfter i flok — fra forebyggende hjemmebesgg til aktiviteter i
civilsamfundet.
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Etablering og forankring af varige mande-
faellesskaber

Roskilde Kommune

o Malgruppe Antal borgere Samarbejdspartnere
LOY Meend 60+ Ca. 80 Rede Kors

Kort om projektet

Roskilde Kommune har oprettet mandefaellesskaber for maend 60+ i sarbare positioner
med henblik pa at fremme trivsel og forebygge ensomhed. Kommunen har et seerligt fo-
kus pa at bygge bro fra de opsporende initiativer til deltagelse i mandefaellesskaberne.
Kommunen anvender en reekke forskellige kanaler til opsporing af borgerne, eksempelvis
forebyggende hjemmebes@g, annoncering i lokalaviser og pa sociale medier, visitation,
hjemmepleje mv. For at imgdekomme eventuelle barrierer for maendene i forbindelse
med deltagelse i mandefeellesskaberne, bliver maendene kontaktet af en medarbejder fra
projektet, nar de bliver tilmeldt. Medarbejderen taler med maendene om deres interesser
for at afdaekke, hvilket mandefaellesskab de passer bedst ind i og for at give dem en ople-
velse af at veere velkomne i feellesskabet. Maendene matches séaledes i et mandefaelles-
skab, hvoraf nogle har fokus pa et seerligt tema som laesning eller natur. Hvert mandefael-
lesskab bestar af 6-8 maend. Nar maendene er rekrutteret, afholdes fire opstartsmgder,
som faciliteres af kommunen. Formalet med de farste to mader er, at meendene kan leere
hinanden at kende, mens der ved de efterfalgende to mader arbejdes pa at bygge et feel-
lesskab. Der vaelges en tovholder for gruppen, og der aftales regler for faellesskabet, fx
hyppighed af mgder. Feelles for mandefeellesskaberne er, at de er forpligtende, og at der
er tavshedspligt i forbindelse med maderne. Den forpligtende del skal sikre, at maendene
er engagerede i et kontinuerligt fremmgade, mens tavshedspligten understatter, at maen-
dene frit kan dele historier og udfordringer. Efter de fire farste mader bliver mandefeelles-
skaberne baret videre af meendene selv, som aftaler, hvor ofte de vil mgdes, og hvad te-
maet for deres mgde skal veere. De fleste mandefaellesskaber mgdes herefter ca. hver
14. dag. Deltagelse i mandefeellesskaberne er betinget af, at maendene i en vis grad er
selvhjulpne, og derfor er det krav for deltagelse, at maendene kan ga minimum 300 m. |
formidlingen til maendene gares der opmaerksom pa, at de selv skal drive faellesskabet
videre efter de farste fire gange, og at kommunen stiller lokaler til radighed.

"Nar meendene har meldt sig til, ringer vi til dem og far en uformel snak. Her afdsekker
vi deres interesser og finder ud af, hvilket mandefeellesskab, de passer bedst ind i.”

Frivillig aktivitetsleder

Organisering og samarbejde
Kommunen samarbejder med Rade Kors om indsatsen. Efter projektperiodens udlgb bi-
drager kommunen fortsat til opsporing, men R@de Kors overtager ansvaret for at bygge
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bro og understgtte meendenes deltagelse i feellesskaberne. Det sker blandt andet ved, at
de frivillige i Rede Kors kontakter maendene, inden de begynder i mandefeellesskaberne
for at medvirke til en god opstart. | etablering af samarbejdet er der afholdt opstartsmade,
og igennem projektperioden er der Isbende afholdt mgder mellem kommunen og Rade
Kors for at sikre et godt samarbejde om projektet og en god overgang til forankring af ind-
satsen i Rgde Kors. Roskilde Kommune har udarbejdet en handbog, der beskriver ele-
menterne i indsatsen. Handbogen kan anvendes af aktivitetsledere og frivillige i Rade
Kors i viderefgrelsen af indsatsen og som grundlag for at udbrede mandefeellesskaberne
til andre kommuner, andre lokalafdelinger i Rade Kors eller andre frivillige foreninger.

Arbejdsredskaber og metoder

Kommunen har fokus pa at imadekomme eventuelle barrierer for deltagelse i mandefael-
lesskaberne. Det sker ved aktivt at kontakte maendene, inden de begynder i feellesska-
berne, sd meendene allerede kender én, nar de starter. Derudover er der etableret en
ramme for mgderne, hvor "Ugen, der er gaet” fx er et fast punkt pa dagsordenen i mange
mandefaellesskaber, hvilket bidrager til tryghed og forudsigelighed for maendene. Kom-
munen har lgbende gennemfart malinger af ensomhed’? og trivsel® hos meendene samt
kvalitative interviews for at fglge udviklingen, nar de indgar i mandefaellesskaberne.

Udbytte for borgerne Udbytte for aktererne

'Q
[\
[—

Maendene oplever generelt aget trivsel og
mindre ensomhed, nar de deltager i man-
defaellesskaberne. Mange maend giver ud-
tryk for, at de har faet nye venskaber, og
at mandefeellesskaberne giver dem noget
at se frem til. Maendene oplever at blive
beriget af at hgre om hinandens liv, og de
giver udtryk for en sterre mening i tilveerel-
sen, fordi de oplever at betyde noget for
andre og blive en del af et fallesskab.

2

Kommunen pabegyndte arbejdet med
mandefaellesskaber i 2017 og har pa
baggrund af bade tidligere tiltag og erfa-
ringer fra projektet udviklet et gennemaf-
pravet koncept for mandefaellesskaber,
som har potentiale til at blive spredt til an-
dre organisationer. Kommunen har i til-
lzeg hertil opbygget en solid viden om,
hvilke kommunikationsstrategier, der vir-
ker til malgruppen.

"Ensomhed er den starste dreeber, nar man er gammel. Det er et argument for mig

selv og andre for at indga i mandefeellesskaberne (...) Det betyder meget for mig at
fa mit netveerk udbygget og fé flere maend ind i mit liv. Jeg gleeder mig altid til, at vi

Skal snakke igen — om barndom, ungdom, rejser og meget andet.”

Mand, 71 ar

Gode rad til etablering af mandefaellesskaber

For at understgtte deltagelse i mandefeellesskaberne er det vigtigt, at der
etableres en indledende kontakt til maendene. Kontakten kan etableres af
kommunen, en frivillig eller en anden deltager.

Det er centralt, at frivillige, der kender til konceptet for mandefaellesska-

berne, er ansvarlige for de farste fire mader for at sikre en god opstart.
Et feelles forum, fx en julefrokost, hvor maendene pa tveers af mandefeel-
lesskaber kan mgdes kan veere en fordel. Herigennem kan maendene
blive en del af et stgrre faellesskab.

Tilgaengelige lokaler hos kommunen eller foreninger er vigtigt, hvis meen-
dene ikke gnsker at mgdes hjemme.
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Opsporing i visitationen og brobygning til
relevante aktivitetstilbud

Halsnaes Kommune

o Malgruppe Antal borgere Samarbejdspartnere
‘@\' Borgere 65+ @ Ca. 100 Paraplyen (aktivitetscenter)

Frivilligcenter Halsnees

Kort om projektet

Halsnaes Kommune arbejder med at bygge bro fra opsporing af ensomme eeldre i visitati-
onen til deltagelse i aktiviteter og feellesskaber i kommunens aktivitetscenter eller Frivillig-
centret. Idéen til indsatsen opstod, da kommunen oplevede, at flere borgere henvendte
sig i visitationen, fordi de savnede selskab. Kommunen har med afszet heri fokus pa at
anvende visitationens eksisterende kontakt til borgerne til at opspore ensomme eeldre og
understgtte deres deltagelse i aktivitetstilbud. Kommunen opsporer borgerne ved at
lzegge et fast element om borgerens trivsel ind i visitationssamtalerne, hvor borgernes ri-
siko for ensomhed og mistrivsel vurderes. Forebyggelseskonsulenterne i kommunen har
ligeledes gennem projektet faet aget opmeerksomhed pa ensomhed og mistrivsel pa de
forebyggende hjemmebesgg og har ogsa mulighed for at understatte, at borgerne delta-
ger i nye feellesskaber. Hvis borgeren vurderes at veere i risiko, falger kommunen op og
forsgger i samarbejde med borgeren at finde et passende aktivitetstilbud i regi af kommu-
nen eller Frivilligcenter Halsnaes. Hvis der savnes relevante aktiviteter, har kommunen
mulighed for at oprette nye aktivitetstiloud. For at understatte borgerne i at deltage i nye
aktiviteter, har visitatorerne mulighed for at fglge borgeren til aktiviteter og samtidig folge
op pa, om borgeren efterfglgende fortsaetter i faellesskabet. Kommunen har opsporet flest
ensomme aeldre gennem visitationen. Borgerne i malgruppen har derfor i overvejende
grad fysiske, psykiske eller sociale funktionsnedseettelser. | forbindelse med projektet har
kommunen oprettet et frivilligt hjeelpenetveerk, hvor eeldre borgere kan fa hjeelp af frivillige
til forskellige opgaver, fx at haenge en lampe op, kabe ind osv. Formalet med dette er
dels at hjeelpe de zeldre med praktiske ggremal, men saerligt at skabe en kontakt til de
eeldre, hvor de frivillige har mulighed for at ggre de potentielt ensomme aeldre opmaerk-
somme pa aktiviteter i frivilligcentret.

Organisering og kompetencer

Projektet, der er forankret i kommunens visitation, bestar af et samarbejde mellem visita-
tionen, de kommunale aktivitetscentre og Frivilligcentret. Parterne har oplevet samarbej-
det om at understatte borgerne i at deltage i nye faellesskaber positivt og givende. Dette

Vi har faet meget mere fokus pa ensomhed. Det er bade en stor gevinst for bor-
gerne, men ogsa for os som kommune, sa vi tidligt i madet med borgerne kan hjaelpe
dem ind i et netveerk.”

Visitator
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kommer til udtryk ved, at visitatorerne blevet opmaerksomme p3a, hvilke relevante aktivi-
tetstilbud, der findes, mens aktivitets- og frivilligcentret har faet flere deltagere til deres
aktiviteter. | forbindelse med projektet har alle visitatorerne i kommunen modtaget kom-
petenceudvikling. Konkret har de faet en uddannelse i kommunikation, hvor de blandt an-
det har lzert om dialogbaseret praksis, herunder hvordan man indgar i en samtale med
borgeren om dennes forudsaetninger og muligheder. Kommunen vurderer, at denne kom-
petenceudvikling har veeret afggrende for projektet, fordi det har betydet, at visitatorerne i
hgjere grad feler sig klaedt pa til at tale med borgerne om ensomhed og mistrivsel.

Arbejdsredskaber og metoder

Kommunen anvender redskabet UCLA 3'°, som bestar af tre spargsmal, til at screene
borgere for ensomhed. Redskabet bliver anvendt bade som fast element i visitationssam-
talerne og pa de forebyggende hjemmebesgag. | forleengelse heraf har kommunen udvik-
let en metode til at sperge ind il trivsel og ensomhed hos borgeren, hvor der spgrges ind
til, hvordan borgeren generelt har det. Dette spargsmal danner afsaet for at stille spargs-
malene i UCLA 3 og indgéar i en samtale om trivsel og ensomhed med borgerne.

Udbytte for borgerne :@:. Udbytte for aktererne @
[~
De aeldre giver generelt udtryk for, at de Halsnaes Kommune har gennem projek-
oplever at fa et starre netvaerk, nar de tet faet gget fokus pa ensomhed og
deltager i aktiviteterne. Mange oplever mental trivsel — bade i visitationen og pa
mere indhold i livet og noget at sta op til. de forebyggende hjemmebesag. Der er
Flere giver i tillaeg hertil udtryk for, at de kommet fokus pa at na de eeldre tidligt,
nye relationer har givet dem fornyet mod sa aktiviteter og feellesskaber kan med-
pa tilveerelsen. virke til at forebygge mistrivsel.

“Jeg er startet i Frivilligcentret, og vi taler utrolig godt sammen pa holdet. Jeg har invi-
teret de andre hjem til mig til kaffe. Det er farste gang, jeg har inviteret gaester i tre ar!”

Kvinde, 88 ar

Gode rad til hvordan visitationen kan fremme opsporing og deltagelse i
relevante aktivitetstilbud

Det er vigtigt, at medarbejderne i visitationen er motiverede for at bygge
et ekstra element ind i visitationssamtalerne og tale med borgerne om
mental trivsel.

Etablering af et samarbejde med Frivilligcenter, aktivitetscentre og lig-
nende kan skabe gode muligheder for at kunne henvise borgerne til rele-

vante tilbud og samarbejde om overgangen fra opsporing til aktivitet.
Det er en fordel at afseette ressourcer i kommunen til opfglgning pa bor-
gernes trivsel for at understgtte borgernes fortsatte deltagelse i aktiviteter.
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Vi lofter i flok — fra forebyggende hjemme-
besag til aktiviteter i civilsamfundet

Horsens Kommune

o Malgruppe Antal borgere Samarbejdspartnere
‘@\' Enlige meend 65+ 306 Horsens Provsti
/Eldre Sagen

Kort om projektet

Horsens Kommune etablerer i samarbejde med Horsens Provsti og Aldre Sagen man-
degrupper for enlige maend. Kommunen har i projektet fokus pa brobygning fra kommu-
nens opsporing af meendene til deltagelse i mandegrupper etableret af provstiet eller ZI-
dre Sagen. Opsporing af maend til mandegrupperne sker pa baggrund af et udtraek fra
folkeregistret, hvor alle enlige maend over 65 ar far tilsendt et brev med dato og tidspunkt
for et bes@g i hjemmet. 1.300 borgere har faet tilbudt besgg af forebyggelseskonsulen-
terne i kommunen, heraf har ca. 600 taget imod tilbuddet. P4 hjemmebesagene bliver
borgerne praesenteret for muligheden for at indga i en mandegruppe, og maendene bliver
i mange tilfaelde tilmeldt gruppen med det samme. De forebyggende medarbejdere vur-
derer hvilken gruppe, den enkelte mand bedst passer ind i. En uge inden mandegruppen
starter op, bliver maendene kontaktet af en frivillig fra den pagaeldende mandegruppe.
Dette medvirker til en god og tryg opstart i mandegruppen, fordi meendene allerede har
etableret en relation til en person i faellesskabet fgr opstart. De frivillige er selv maend
over 65 ar, hvilket bidrager til, at deltagerne feler, at de passer ind i feellesskabet. Indhol-
det i mandegruppen, eksempelvis foredrag, sang eller gature, besluttes af maendene
selv. Involveringen medvirker at engagere maendene i faellesskabet og understatter, at
de fortseetter med at deltage i grupperne. Mandegrupperne bestar af mellem otte og 15
maend. Provstiet og ZAldre Sagen rekrutterer frivillige maend, som hjaelper med at starte
mandegrupperne op. | projektperioden har de frivillige veeret med til at opstarte 16 man-
degrupper. Hensigten er, at mandegrupperne over tid kan drives af deltagerne selv, sa
de frivillige kan traede tilbage og medvirke til at etablere nye mandegrupper. Grupperne
er er geografisk fordelt i hele kommunen for at minimere borgernes transport, som ellers
kan vaere en barriere for deltagelse i faellesskabet.

Organisering og kompetencer

Projektet bestar af et samarbejde mellem kommunen, provstiet og den lokale afdeling af
FEldre Sagen. Kommunens primaere rolle er at opspore maend i malgruppen, mens prov-
stiet og Zldre Sagen rekrutterer frivillige og driver mandegrupperne. Derfor er et taet
samarbejde vigtigt for at sikre, at de borgere, som kommunen opsporer, far en god start i

“Flere af maendene omtaler hinanden som venner nu. At bruge dét ord gor man ikke
bare lige i den alder. Det betyder meget for dem.”

Forebyggende medarbejder
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mandefaellesskaberne. Det sker blandt andet ved at have fokus p3, at forebyggelseskon-
sulenterne skaber tillid hos maendene og motivation for at deltage i mandegrupperne,
samtidig med at de frivillige i provstiet og Aldre Sagen understgtter en god opstart. Kom-
munen peger pa, at kompetenceudvikling af forebyggelseskonsulenterne i forhold til at
handtere en lidt yngre malgruppe blandt de aeldre maend kunne have veeret en fordel.
Seerligt eftersparges redskaber til, hvordan forebyggelseskonsulenterne kan tilga de lidt
yngre maend og motivere dem for deltagelse i feellesskaber.

Arbejdsredskaber og metoder

Forebyggelseskonsulenterne har afholdt en opstartsworkshop for de frivillige i provstiet
og Aldre Sagen for at kleede dem pa til at arbejde og interagere med malgruppen. Work-
shoppen havde fokus pa at give de frivillige kompetencer til at fungere som vaerter i man-
degrupperne, samt til at skabe en god kontakt de aeldre meend, inden de begynder i fael-
lesskaberne. Der er desuden etableret en mulighed for, at de frivillige kan kontakte fore-
byggelseskonsulenterne i kommunen, hvis de har spargsmal eller er bekymrede for del-

tagere i mandegrupperne. Kommunen har desuden udviklet et overblik over aktivitetstil-
bud til malgruppen af zldre enlige meend i kommunen, hvilket medvirker til, at de nye
mandegrupper ikke overlapper med eksisterende tilbud. Dette overblik kan ligeledes an-
vendes til at placere nye mandegrupper pa strategisk udvalgte lokationer i kommunen.

Udbytte for borgerne [\

FQ
Maendene i mandegrupperne oplever gene-
relt at veere en del af et feellesskab. Der
etableres relationer, som ofte ogsa dyrkes
uden for mandegruppen. Flere oplever, at
de har faet udvidet deres bekendtskabs-
kreds i lokalomradet og nu har nogle at hilse
pa, nar de gar pa gaden eller kgber ind.
Flere maend oplever at have indflydelse og
tage ansvar for, hvad der skal ske i mande-
gruppen, hvilket understatter en fglelse af at
bidrage til gruppen. Nogle maend indgar
over tid som frivillige i grupperne.

Udbytte for aktererne @
Horsens Kommune har faet @get kend-
skab til provstiet og Aldre Sagen og er
blevet bevidst om fordelene ved at
samarbejde pa tveers. Samarbejdet
fortsaetter saledes efter projektperio-
dens udlgb. Kommunen har i tilleeg her-
til kunnet drage fordel af provstiet og
/Eldre Sagens eksisterende netvaerk il
at rekruttere engagerede frivillige.

“Nar man bliver alene, savner man at snakke med folk. Det kan man i mandegruppen.”

Mand, 97 ar

Gode rad til etablering af mandegrupper for enlige mand

Det er vigtigt at etablere et teet samarbejde mellem kommune, provsti og
forening for at sikre, at borgerne far en god og tryg opstart i mandegrup-

perne.

Afholdelse af en opstartsworkshop for frivillige med information og kompe-

tenceudvikling kan styrke de frivilliges engagement i projektet og kompe-
tencer, herunder evnen til at patage sig en veertsrolle og skabe tryghed og
feellesskab blandt maendene i mandegrupperne.

Kompetenceudvikling af forebyggelseskonsulenterne kan understgtte, at
medarbejderne er kleedt pa til at gennemfare besgg hos en lidt yngre mal-
gruppe blandt de sldre meend.
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5. Etablering af aktivitetstilbud

5.1. Aktivitetstilbud til aeldre

| en lang raekke projekter — 25 ud af 30 — arbejdes der som en del af projektet med at
etablere nye aktivitetstilbud til de eeldre®. Baggrunden for dette er ifelge kommunerne, at
eksisterende aktivitetstilbud til seldre har haft en overvaegt af kvindelige deltagere, hvilket
kan vaere en barriere for maendenes deltagelse. Det haenger blandt andet sammen med,
at meendene kan opleve, at de ikke passer ind og dermed har sveert ved at blive en inte-
greret del af feellesskabet. Derudover papeger flere aktarer, at der har manglet konkrete
aktivitetstilbud til seerlige grupper af aeldre i stor risiko for ensomhed og mistrivsel, herun-
der aeldre med fysiske funktionsnedseettelser, som fx herehaemmede og svagtseende og
eeldre med anden etnisk baggrund end dansk. Derfor arbejder sterstedelen af projek-
terne med at etablere helt nye aktivitetstilbud. De etablerede aktivitetstilbud spaender
bredt fra eksempelvis kursus for blinde og svagtseende til mandegrupper og treeningsfael-
lesskaber mv.

Nedenfor praesenteres erfaringer pa tvaers af projekter med fokus pa, hvad der er vigtigt i
forhold til etablering af aktivitetstilbud til aeldre. Det belyses, hvordan projekterne har ar-
bejdet med at sikre, at aktiviteterne opleves relevante af de zldre, sa de har lyst til at del-
tage, og sa de bliver ved med at deltage. | tilleeg hertil ses der pa, hvordan projekterne
arbejder med at kommunikere til malgruppen om aktivitetstilbuddene. Endelig preesente-
res fire cases, der arbejder med at etablere aktivitetstilbud til malgruppen.

5.2. Hvad er vigtigt i etablering af aktivitetstilbud til seldre?

| etableringen af nye aktivitetstilbud har kommuner, private aktgrer og civilsamfund pa
tveers gjort sig en reekke erfaringer om, hvilke aktivitetstiloud, der eftersparges af mal-
gruppen. Fglgende har vist sig at veere vigtigt i etablering af aktivitetstilbud til de aeldre:

e Involvering af borgerne i tilrettelaeggelsen og tilpasning af aktivitetstilbuddet er vigtigt
for, at det opleves relevant og meningsfuld for borgerne at deltage. Det kan fx ske
ved, at borgerne pa skift planlaegger, hvad der konkret skal ske, nar de mgdes, hvilke
emner, der skal pa dagsordenen og hvilke foredragsholdere, der skal komme. Det
kan ogsa veere, at borgerne selv laver aftaler med museer, naturvejledere osv. og pa
den made indgar i planlaegningen af aktiviteterne.

e Borgerne skal opleve, at de far noget ud af at deltage i et aktivitetstilbud. Det kan
veere nye kompetencer opnaet gennem et kursus eller foredrag, en bedre fysisk form
efter treeningsaktiviteter eller opbygning af nye relationer.

e Aktiviteten skal veere tilgeengelig for borgerne — det kan fx sikres ved, at aktiviteten
foregar i neermiljget, i borgerens hjem eller pa plejecentret, hvor borgeren bor. Nar
aktiviteterne foregar i neeromradet, oplever borgerne ofte at fa flere lokale bekendt-
skaber og en starre tilknytning til lokalomradet.
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e | de projekter, hvor aktiviteten alene retter sig mod meend, er det en fordel, at der ind-
gar meend i gruppen af medarbejdere og frivillige, som er til stede under aktiviteten.

| etableringen af aktivitetstilbud er det desuden vigtigt, at kommuner, private aktarer og
civilsamfund overvejer, hvordan aktiviteterne kan ggres relevante, sa borgerne fortszetter
med at komme i aktivitetstilbuddet. Aktgrerne har pa tveers af projekter oplevet, at det
kan veere sveert at fastholde borgerne i aktiviteter og faellesskaber, og der er afpravet
flere tiltag til at gore aktivitetstilbuddene attraktive for borgerne. | tillaeg til de elementer,
der er neevnt ovenfor, fremhaever flere pa tveers af kommuner, private aktgrer og civil-
samfund, at det er centralt for at fastholde borgerne, at de oplever at veere til gavn, bi-
drage og veere noget for andre. Her skabes en forpligtelse overfor feellesskabet, som ofte
betyder, at borgerne mader frem til aktiviteter. Det kan fx veere ved at have ansvar for en
treenings@velse eller for at lave kaffe. Det er seerligt de aeldre maend, der betoner, at ople-
velsen af at bidrage betyder noget for dem. For bade maend og kvinder er opbygningen
af nye, meningsfulde relationer og venskaber samt oplevelsen af at veere en del af et fael-
lesskab med til at fastholde dem. Mange borgere fremhaever i tillaeg hertil, at de oplever
en fornyet mening i hverdagen, nar der pa bestemte ugedage er noget konkret at sta op
til, hvilket ligeledes er med til at fastholde dem i aktiviteter.

Et opmaerksomhedspunkt fra projekterne er, at sammensaetningen af eeldre i aktivitetstil-
buddene kan have betydning for fastholdelsen. Her fremhaeves det, at holdene gerne
skal have den rette balance mellem mere og mindre ressourcestaerke seldre. Ressourcer
kan her veere bade fysiske og psykiske ressourcer. En god balance i gruppen bidrager til
at sikre de aldres deltagelse over tid.

"De eeldre starter med at komme primeert for aktiviteten, men der gar
ikke seerlig leenge for, at de primaert kommer for det sociale og feelles-
Skabet.”

Projektleder
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Kommunikation om aktivitetstilbuddene til malgruppen

Kommuner, private akterer og civilsamfund har erfaret, at det har stor betydning, hvordan
der kommunikeres om aktivitetstilbud til en malgruppe af ensomme eller potentielt en-
somme aldre. Felgende elementer har pa tvaers af projekter vist sig at fungere godt i
kommunikationen:

o Kommunikation om aktiviteter skal betone feellesskabet, samt at der er et udbytte for
borgerne.

o Ord som ensomhed og mistrivsel tiliraekker ikke geldre i risiko for ensomhed, da de
ikke gnsker at tilhgre en sarbar gruppe, der har brug for hjeelp.

e Betoning af, at de eeldre kan hjeelpe andre til at fa udbygget deres netvaerk er en for-
del — mange eeldre er motiverede af at gere en forskel for andre.

e Det er vigtigt at understrege, at de aeldre selv kan vaere med til at planleegge og pa-
virke indholdet i aktiviteten.

Citatet nedenfor viser et eksempel pa, hvordan de eeldre ofte reagerer pa kommunika-
tion, hvor det betones, at man skal vaere ensom for at tilhere malgruppen for en aktivitet.

"Vores oprindelige idé var at koble frivillige mentorer med ensomme
meend for, at mentorerne kunne hjeelpe de ensomme meend ind i feel-
lesskaber. Vi brugte det samme kommunikationmateriale til at opspore
bade frivillige mentorer og ensomme maend. Det resulterede i, at vi kun
fik tilmeldinger til frivillige mentorer. Ingen maend @nskede at tilmelde
sig som ensomme. Vi leerte helt klart noget om kommunikation til mal-
gruppen her!”

Projektleder

Nedenfor praesenteres fire cases, der alle arbejder med at etablere aktivitetstilbud til mal-
gruppen. Der praesenteres cases fra henholdsvis en privat aktar, en kommune, et frivillig-
center og et plejecenter:

o Elderlearn: Etablering af social kontakt gennem sprogundervisning

o Gentofte Kommune: IT-vejledning i borgerens hjem — en ny indgang til faellesskaber
for aeldre

o Frivilligcenter Helsinger: Cafetilbud som indgang til andre feellesskaber og aktivitets-
tilbud

o Omsorgscentret Hjortespring: Feellesskab i mindre beboergrupper for borgere i risiko
for ensomhed.
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Etablering af social kontakt gennem sprog-
undervisning

Elderlearn

o Malgruppe Antal borgere Samarbejdspartnere
1@¢ /Eldre borgere — @ 442 zeldre Kommuner

fokus pa meend Organisationer/foreninger

Kort om projektet

Elderlearn har etableret et aktivitetstilbud, hvor formalet er at matche ensomme zeldre
borgere med sprogstuderende, der gnsker at laere dansk, med henblik pa at give de ael-
dre gleeden ved at bidrage til de sprogstuderendes laering og samtidig fa nye bekendtska-
ber. Formalet med etablering af aktivitetstilbuddet er blandt andet at give aeldre i risiko for
ensomhed mulighed for at deltage en netveerksskabende aktivitet, som kan forega i de-
res eget hjem, hvor de derfor ikke er afhaengige af transport. Elderlearn rekrutterer de eel-
dre gennem samarbejder med kommuner via de forebyggende hjemmebesgag, pa pleje-
hjem, i hiemmeplejen og i sundhedshuse. Derudover rekrutteres der gennem forskellige
organisationer og via nyheds- og sociale medier. Elderlearn har i projektperioden haft et
seerligt fokus pa at tiltraekke maend. Nar borgerne tilmelder sig, bliver de matchet med en
sprogstuderende, hvorefter det forste mgde aftales. Elderlearn assisterer i opstartspro-
cessen og felger efterfalgende op pa, om borgeren og den sprogstuderende fortsaetter
med at mgdes. Madet foregar i borgerens hjem eller pa et offentligt sted efter borgerens
gnske.

Organisering og samarbejde

Elderlearn er ansvarlig for projektet og samarbejder med en raekke kommuner og forenin-
ger om at opspore de zldre. Samarbejdet med kommuner og foreninger er centralt for at
na de aldre, og Elderlearn har i projektperioden afpravet forskellige tilgange til at skabe
interesse for at rekruttere til projekter, herunder forskellige former for kommunikationsma-
teriale. Det fremhaeves, at rekrutteringen af de eeldre ofte er afhaengig af, at Elderlearn
kommer i kontakt med en ildsjeel i kommunerne eller foreningerne, som braender for El-
derlearns koncept og serger for at holde fokus i deres organisation pa at rekruttere de
eeldre. Det har derudover vist sig at veere vigtigt for rekrutteringen af eeldre, at der er op-
bakning fra ledelsen af de forebyggende medarbejdere, medarbejdere i hjemmeplejen
mv. for at skabe det ngdvendige fokus pa Elderlearns koncept.

"Nogle aeldre ser det som en stor fordel, at maderne foregar i deres eget hjem, mens
andre, seerligt de mindre ressourcesteerke maend, hellere vil mades et offentligt sted.
De bor maske alene og skammer sig over, hvordan de bor.”

Projektleder
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Arbejdsredskaber og metoder

Elderlearn har udviklet en metode til at lave gode match mellem de zeldre og de uden-
landske sprogstuderende. | matchet laegges vaegt pa, at parret har feelles interesser, at
der er forholdsvis lav afstand mellem deres bopaele, og at mindst én af parterne er for-
holdsvis ressourcesteerk. For at sikre et godt udbytte for bade de eeldre og sprogstude-
rende har Elderlearn udarbejdet inspirationsmateriale til, hvad parrene kan tale om, nar
de mades. Elderlearn har en struktureret tilgang til opfelgning, hvor de ringer tre dage in-
den det farste mgde og derefter en, to og tre uger efter mgdet for at fglge op og vurdere,
om der er behov for yderligere understattelse i opbygning af relationen mellem den eldre
og den sprogstuderende. Tre maneder efter farste mede modtager bade de eldre og de
udenlandske sprogstuderende et survey som opfalgning pa deres oplevelser. Endelig har
Elderlearn arbejdet med at udvikle kommunikationsmateriale, som skal tiltreekke maend.
Kommunikationsmaterialet fokuserer pa at formidle "gode historier” om andre meend, der
allerede indgar som mentorer for sprogstuderende og forteelle om, hvilket udbytte det har

givet forskellige maend at deltage.

’Q
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Borgerne oplever generelt at veere til gavn
og bidrage, nar de hjaelper sprogstude-
rende med at leere dansk. Flere giver ud-
tryk for en starre livsglaede og mindre en-
somhed. Mange far starre kendskab til an-
dre kulturer, hvilket seerligt er vigtigt for
borgere, der ikke selv er i stand til at rejse.
Borgerne kan desuden fa et bedre lokalt
netveerk og kendskab, hvis de er blevet
matchet med en sprogstuderende i neer-
omradet. | sociale boligomrader kan starre
kendskab til de udenlandske beboere i til-
l2eg hertil give de aeldre gget tryghed.

Udbytte for borgerne

Udbytte for aktererne @
Elderlearn har i kraft af projektet haft
bedre muligheder og ressourcer til at
matche alle, der gnsker en samtalepart-
ner. Elderlearn har opbygget brugbar vi-
den om, hvordan konceptet bedst kan
udbredes til flere kommuner og organi-
sationer, samt om, hvordan der skal
kommunikeres seerligt til maend. Endelig
er organisationen blevet opmaerksom
pa vigtigheden af et samarbejde med
kommunale aktgrer for at opspore og
rekruttere malgruppen.

“Der kommer nogen og besgger mig, som jeg kan snakke med og have det hyg-
geligt med. Det gor, at jeg faler mig mindre ensom.”

Mand, 90 ar

Gode rad til etablering af netvaerk for aldre gennem sprogundervisning

Det er en fordel, at der i starten Igbende er kontakt mellem Elderlearn og
de eeldre for at sikre, at de foler sig trygge og har mod pa at modtage en

sprogstuderende i deres hjem.

Matchingen skal tage hgjde for, at én af parterne har ressourcer til at

planlzegge maderne.

For at opspore de zeldre er det er vigtigt at etablere et teet og kontinuerligt
samarbejde med relevante afdelinger i kommunerne samt med organisati-
oner og foreninger, som er i kontakt med malgruppen.
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IT-vejledning i borgerens hjem — en ny ind-
gang til fellesskaber for aldre

Gentofte Kommune

Malgruppe Antal borgere Samarbejdspartnere
‘@:* Borgere 60+ @ 110 Afdelinger internt i
fokus pa maend kommunen

Frivillige organisationer

Kort om projektet

Gentofte Kommune har i projektet etableret et aktivitetstilbud til potentielt ensomme ael-
dre, hvor de eeldre bliver tilbudt et IT-kursus i eget hjem (digital hiemmevejledning) med
henblik pa at give de aeldre agede muligheder for at komme i kontakt med offentlige myn-
digheder, opsgge nye netvaerksskabende aktiviteter og sociale relationer. Baggrunden
for etablering af aktivitetstilbuddet er, at kommunen oplever, at de aeldres manglende IT-
kompetencer gar det sveerere for dem at kommunikere med det omkringliggende sam-
fund, hvilket kan fgre til ensomhed og isolation. Det er centralt at rekruttere malgruppen
via analoge kanaler, da malgruppen i udgangspunktet har begraensede digitale kompe-
tencer. Kommunen rekrutterer saledes til hjiemmevejledningsforlgbene gennem annoncer
i lokalavisen, flyers og plakater i opgange og via de forebyggende hjemmebesgag, visitati-
onen, hiemmeplejen og forskellige aktivitetstilbud i kommunen. Kommunen har i projekt-
perioden oplevet, at det var nemmere end forventet at rekruttere deltagere til forlgbene.
Den digitale hjemmevejledning bestar af et kursusforlgb af seks sessioner, hvor en pro-
jektmedarbejder fra kommunen kommer i borgerens hjem. Ved fgrste mgde gennemfa-
res en trivsels-, ensomheds-, og IT-kompetencemaling, som giver medarbejderne mulig-
hed for at tale med borgeren om dennes gnsker til IT-kompetencer med henblik pa at
identificere borgerens udgangspunkt og motivation for forlgbene. De enkelte forlgb bliver
saledes tilpasset borgerens behov og udfordringer. | undervisningen laegges vaegt pa at
undervise borgerne i, hvordan de selv kan finde lgsninger pa IT-udfordringer, sa de bliver
i stand til at fortsaette deres lzering efter forlgbet stopper.

Organisering og samarbejde

Projektet er forankret i Pleje og Sundhed i Gentofte Kommune. En projektleder er ansvar-
lig for drift af projektet, og der er ansat to projektmedarbejdere til at bes@gge borgerne og
give dem IT-vejledning. Der samarbejdes med de forebyggende medarbejdere og for-
skellige aktivitetstilbud i kommunen om opsporing af borgerne. Kommunen har lagt vaegt
pa, at medarbejderne, der star for IT-undervisningen, skal have padagogiske kompeten-

"Mange aldre har tilmeldt sig, fordi de oplever, at de er nadt til det og ikke fordi, de
har lyst. Vi vil gerne vise dem, at det ogsé kan veere sjovt.”

Projektmedarbejder
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cer frem for IT-kompetencer eller kompetencer inden for sundhedsomradet. De psedago-
giske kompetencer skal sikre, at borgerne far en god og tryg oplevelse med IT, hvor kom-
munikationen er tilpasset borgerens behov.

Arbejdsredskaber og metoder

| forbindelse med opstart af et hjemmevejledningsforlgb udfylder borgerne et sparge-
skema, som indeholder en trivselsmaling®, en ensomhedsmaling'® og en reekke spgrgs-
mal, der afdeekker borgerens IT-kompetencer og motivation for forlgbet. Redskabet giver
indblik i, hvordan borgeren har det og giver mulighed for at sammenseette et forlgb, der
er tilpasset den enkelte borgers behov og udfordringer. | IT-vejledninger anvendes blandt
andet tegninger til at skabe forstaelse for IT-systemer blandt de aeldre, fx i forhold til be-
greberne internet, browser, faner osv. Kommunen har haft szerligt fokus pa, at de enlige
meend hurtigt pabegynder forlgb.

Udbytte for borgerne ‘Q‘. Udbytte for aktererne @
Borgerne oplever generelt at fa nye eller Gentofte Kommune har gennem projek-
forbedrede kompetencer inden for IT, hvil- tet faet starre viden om de zeldres IT-
ket modvirker utryghed og falelsen af at behov samt om de eeldres barrierer for
veere uden for samfundet. Borgerne kan at laere om IT. Kommunen har i tillseg
samtidig kommunikere med familie og ven- hertil faet centralt viden om, hvordan der
ner pa nye mader. Nogle borgerne giver kan kommunikeres til malgruppen.

desuden udtryk for at have mere mod pa at
deltage i aktiviteter og faellesskaber.

"Det digitale kan afhjeelpe ensomhed. Nar man bliver mere digital, kommer man
teettere pa feellesskabet. Nu kan jeg fx sende en sms hver weekend til mine bagrne-
barn og oldebarn — jeg har faet skabt en ny forbindelse til dem.”

Kvinde, 94 ar

Gode rad til etablering af IT-vejledning i borgernes hjem

Det er vigtigt, at medarbejderne har steerke paedagogiske kompetencer
for at sikre, at de zeldre foler sig understgttet og trygge i undervisningssi-
tuationen.

Opsporing af de zldre gennem lokalaviser og kommunale tilbud fungerer
godt til at nd en malgruppe, der i udgangspunktet ikke er digital.

Fokus kan med fordel veere pa at kleede de eeldre pa til at kunne Igse IT-
udfordringer fremfor at bista med at Igse enkeltstdende problemer.

Det kan vaere motiverende for de eeldre at fa forberedelsesopgaver mel-
lem undervisningsgangene, ligesom det kan gge de aeldres udbytte af un-
dervisningen.
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Cafetilbud som indgang til andre faelles-
skaber og aktivitetstilbud

Frivilligcenter Helsingor

o Malgruppe @ Antal borgere @ Samarbejdspartnere

1@. Borgere 60+ Ca. 60 Helsinggr Kommune
selvhjulpne fift. Lokale foreninger
personlig pleje

Kort om projektet

Frivilligcenter Helsinger har etableret et cafétilbud samt falgeskab til andre lokale tilbud.
Hensigten med cafétilbuddet er at skabe rammer for, at bade ressourcestaerke borgere
og borgere med begraensede ressourcer far gode oplevelser med sociale aktiviteter og
feellesskab og dermed blive motiveret til at deltage i andre aktivitetstilbud. Herudover ind-
gar en gruppe frivillige i caféen, som seerligt bidrager til at skabe sammenhold og feelles-
skab pa tveers og understatte de mindre ressourcesteerke borgere i at indga i samtalerne
og feellesskabet. Cafémgderne afholdes ugentligt og ofte bygget op omkring et foredrag,
fx ved en lokal forening eller en frivillig i caféen. Efter foredraget er der mulighed for soci-
alt samvaer i cafeen, hvor frivillige sidder med ved bordene og faciliterer samtalerne, nar
der er behov. Som fglge af covid-19-restriktionerne, der begreensede samvaer indendgrs,
har de frivillige i caféen arrangeret udendgrsaktiviteter, fx gature og "doorstep-besag” hos
de aldre. Disse elementer har bidraget til at give borgerne en oplevelse af at veere en del
af et faellesskab under nedlukningen af samfundet.

Organisering og samarbejde

Projektet er forankret i Frivilligcenter Helsingar, hvor der er ansat en projektleder, som er
ansvarlig for caféen. Caféen er etableret i samarbejde med rehabiliteringssygeplejersker,
som ligeledes henviser de mindst ressourcestaerke borgere. For at styrke de frivilliges
kompetencer og understgtte dem i det udfordrende arbejde med ensomhed modtager de
supervision fra sygeplejerskerne i forhold til at interagere med en sarbar malgruppe. Her-
udover undervises de frivillige i at facilitere samtaler, ligesom de modtager sparring i for-
hold til at seette personlige greenser i arbejdet som frivillig. Der er i caféen fokus pa, at

“Caféen har veeret ugens hgjdepunkt for mange af deltagerne. Samtidig har den gjort,
at nogle borgere har faet endnu flere aktiviteter at se frem til. Frivilligcenteret har et
veeld af aktiviteter, men det er ikke alle borgere, der dukker op af sig selv. Her i ca-
féen far vi skabt en relation og sparger, om man ikke vil med til andre aktiviteter i frivil-
ligcentret. Det virker mere trygt, nar man kan falges.”

Frivillig
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deltagere og frivillige indgar pa lige vilkar, da formalet er at etablere et trygt og ligevaer-
digt faellesskab, hvor borgere, der tidligere har haft svaert ved at passe ind i faellesskaber,
kan fale sig tilpas.

Arbejdsredskaber og metoder

Frivilligcenter Helsinger har styrket aktivitetstilbuddet ved at klaede de frivillige pa til at fa-
cilitere samtaler bade i plenum og i mindre grupper, blandt andet ved brug af samtalekort.
| tillaeg hertil fungerer de frivillige som "bordformeend” i cafeen og har ansvar for, at alle
kommer til orde, og at der skabes en tryg stemning. Der har i forbindelse med opstart af
cafeen veeret fokus pa at tale om positive elementer i borgernes liv og i mindre grad tale
om sygdom og andre udfordringer. | takt med, at deltagerne i cafeen laerer hinanden at
kende, er der gradvist opbygget et forum, hvor der ogsa er plads til at tale om udfordrin-
ger og bekymringer i deltagernes liv.

Udbytte for borgerne Udbytte for aktererne
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Borgerne giver generelt udtryk for, at de
har faet en oplevelse af at veere en del af
et ligeveerdigt og positivt faellesskab, og

nogle borgere har etableret relationer,
som gar ud over caféen. Mange borgere

har faet oget kendskab til lokalomradet og

foreningslivet gennem opleeg og besgag,
og de er blevet motiveret til at deltage i

o

Frivilligcenteret har opnaet kendskab fil
en bredere gruppe af borgere, der er i
malgruppen for deres udbudte aktivite-
ter. Rehabiliteringssygeplejerskerne har
faet indblik i, hvordan de svageste bor-
gerne fungerer i sociale sammen-
hzenge. De lokale foreninger har faet en
platform til at udbrede kendskab og re-

andre aktiviteter i frivilligcenteret. kruttere nye medlemmer.

“Jeg har madt nogen her, som jeg er begyndt at ses med privat. Det er enormt
hyggeligt. Vi havde nok ikke madt hinanden, hvis det ikke var for caféen.”

Borger i caféen

Gode rad til etablering af et cafetilbud til 2ldre

Fokus pa den optimale borgersammensaetning er vigtig, sa bade mere og
mindre ressourcestaerke borgere far gavn af at deltage, og der etableres
en god stemning i caféen.

Det er en fordel at gennemfagre kompetenceudvikling for frivillige, blandt
andet i at facilitere samtale og saette personlige graenser, sa caféen bliver
en god oplevelse for bade frivillige og deltagere.

Rekruttering via forskellige kanaler er centralt for at na ud til en bredere
gruppe af borgere. Rekrutteringen kan med fordel ske gennem forebyg-
gende hjemmebesgg, avis, lokalradio mv.

Det er vigtigt, at der fastseettes et fast mgdested og madetidspunkt for at
sikre forudsigelighed og tryghed for borgerne.
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Fzellesskab i mindre beboergrupper for
borgere i risiko for ensomhed

Omsorgscentret Hjortespring

Malgruppe Antal borgere Samarbejdspartnere
‘@:' Primaert mand- @ 160 Medarbejdergrupper

lige beboere pa plejecentret

Kort om projektet

Omsorgscenteret Hjortespring i Herlev (Kabenhavns Kommune) har i projektet ansat en
paedagog med henblik pa at opspore beboere pa plejecentret, der er ensomme eller mis-
trives for at etablere relevante aktiviteter til malgruppen. Aktivitetstilbuddet er igangsat for
at understette beboere i risiko for ensomhed, der ikke har gavn af stgrre arrangementer
og feellesskaber, i at deltage i mindre og mere meningsfulde faellesskaber. Beboerne op-
spores ved anvendelse af en screening, som gennemfares af personalet pa plejecentret.
Screeningen giver en indikation pa, om borgeren er i risiko for ensomhed og mistrivsel.
Pa baggrund af screeningen gennemfgres samtaler med paedagogen med fokus pa at
etablere tillid til og indsigt i beboerens behov, sa paedagogen kan igangseette relevante
aktiviteter og sammensaette beboerne i mindre grupper. Der er blandt andet etableret be-
boergrupper baseret pa feelles interesser med deltagelse af op til fire beboere. Oprinde-
ligt skulle grupperne ga pa tvaers af plejecenteret for at skabe relationer mellem beboere
fra forskellige afdelinger, men pga. covid-19 restriktionerne har det dog ikke vaeret muligt.

Organisering og samarbejde

En projektleder er ansvarlig for at drive projektet og sikre samarbejde mellem pasdago-
gen og medarbejderne pa plejecentret om etablering af de nye aktiviteter. Projektlederen
understgtter, at der er en klar arbejdsdeling, hvor plejepersonalet opsporer beboerne, og
peedagogen gennemfarer samtalerne. En tydelig rollefordeling understatter, at plejeper-
sonalet oplever, at paeedagogens samtaler med borgerne bidrager positivt til deres ar-
bejde, samt de ikke palaegges omfattende ekstraopgaver. Det vurderes, at der kunne
veere skabt stgrre organisatorisk opbakning til projektet, hvis der havde veeret afholdt et
indledende orienteringsmgde for plejepersonalet om formalet med projektet og persona-
lets rolle i projektet. Det vurderes vigtigt, at den ansatte paedagog har gode evner til at
skabe relationer til beboerne, sa paedagogen kan spore sig ind pa deres motivation for at
indga i nye feellesskaber.

"Peedagogen kommer ikke ind til beboeren, fordi hun skal vaske ham, give medicin el-
ler udfare andre praktiske opgaver. Hun kommer bare ind og tilbyder sig som menne-
ske. Det har gjort en stor forskel for beboere, som gennem leengere tid har isoleret sig.”

Projektleder
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Arbejdsredskaber og metoder

Omsorgscentret Hjortespring har udviklet et opsporingsveerktgj til at identificere beboere i
ensomhed og mistrivsel. Plejepersonalet screener borgerne med dette veerktgj ved at se
pa, om borgerne udviser tegn pa mistrivsel, fx at de treekker sig fra faellesskabet, udviser
depressive tegn, har et stort alkoholforbrug, har mistet en aegtefeelle, er syg osv. Pa bag-
grund af plejepersonalets vurdering placeres borgerne i enten gran (ingen tegn pa mistri-

vsel), gul (1-2 tegn pa mistrivsel) eller rad (3 eller flere tegn pa mistrivsel) kategori. Pae-
dagogen har pa baggrund af denne inddeling samtaler med beboere i den gule kategori
med henblik pa at motivere dem til at indga i et feellesskab. Beboere i den rade kategori
vurderes i flere tilfeelde for svage eller udfordrede til at kunne indga i nye feellesskaber og
er saledes ikke i malgruppen for projektet. Nar paedagogen besgger beboerne i plejeboli-
gerne, er beboernes ejendele og billeder i mange tilfeelde et godt udgangspunkt for en
samtale om deres livshistorie. Pa den made kan paedagogen afdaekke beboernes inte-

resseomrader.

Udbytte for borgerne ‘7@:.
Beboerne giver generelt udtryk for, at de
oplever sig Iyttet til, og at de tilbydes rele-
vante aktiviteter. Nogle beboere oplever at
blive en del af et nyt faellesskab, nar de
deltager i aktiviteter med andre med
samme interesser. Plejepersonalet peger
desuden p3, at flere beboere blevet mere
opsegende og samtalelystne efter at have
indgaet i nye feellesskaber. Endelig peges
der pa, at flere af de svageste beboere, fx
beboere med en demensdiagnose, har haft
udbytte af samtalerne og faet mod pa at
prgve noget nyt.

Udbytte for aktererne @
Omsorgscentret Hjortespring er blevet
opmeaerksomme pa, at mindre gruppeak-
tiviteter kan fungere godt til at fa bebo-
erne til at indga i feellesskaber. Derud-
over er omsorgscentret blevet opmaerk-
som pa, at tveerfaglighed i tilgangen til
beboerne kan give et stort udbytte. En-
delig er der opnaet lzering om, at det er
vigtigt at skabe en faelles forstaelse for
formalet med nye projekter pa ledelses-
niveau, pa afdelingsniveau og helt ud til
de forskellige medarbejdergrupper for at
sikre organisatorisk opbakning.

“Jeg kan ikke deltage i s& meget leengere, sa det er dejligt med aktiviteter i min-
dre grupper. Jeg vil gerne veere med, hvis de gor det igen.”

Beboer

Gode rad til etablering af nye faellesskaber pa plejecentre

Det er vigtigt, at det paedagogiske personale har god tid til at opbygge rela-
tioner og tillid — bade til beboere og plejepersonale.

Beboernes ressourcer kan med fordel bringes i spil i feellesskaberne — fx i
samtalebaseret eftermiddagskaffe, hvor der er fokus pa at fa en samtale i
gang med udgangspunkt i beboernes interesser og livshistorier.
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6. Forankring — etablering af baere-
dygtig drift

6.1. Forankring af projekterne i drift

Kommuner, private aktgrer og civilsamfund understreger pa tvaers, at man i projekterne
har vaeret med til at seette fokus pa, at ensomhed blandt zldre er en vigtig udfordring, og
at det kan vaere sveert at na de aldre gennem eksisterende aktivitetstilbud og kanaler.
Derfor arbejder en raekke kommuner, private akterer og civilsamfund malrettet med at vi-
derefgre de gode elementer i projekterne efter puljeperioden. Pa tveers af de 30 projekter
arbejdes der i varierende omfang med at sikre en varig forankring af projekterne. | knap
halvdelen — 14 ud af 30 projekter — arbejdes der malrettet med forankring af tiltagene®.
Nedenfor praesenteres forskellige lgsninger fra aktererne pa, hvordan projekter kan for-
ankres, og vigtige elementer i processen fremhaeves.

6.2. Tre overordnede modeller for forankring pa tveers af projekterne

Pa tveers af projekterne er der fundet en raekke forskellige I@sninger pa, hvordan tiltagene
kan forankres. Overordnet ses der tre forskellige lgsninger pa tveers:

1. Forankring i foreninger i lokalomradet. Viderefgrelse af konkrete aktiviteter sker i
samarbejde mellem kommuner og foreninger i lokalomradet. Ofte har de kommunale
aktgrer iveerksat initiativet, men har ikke ressourcer til at fortsaette i samme omfang
efter puljeperioden. Det er erfaringen, at det ofte kan lette overgangen, at foreningen
overtager driften i Igbet af projektperioden. Der ses ogsa tilfeelde, hvor en kommune
og forening i samarbejde har opstartet et initiativ, hvor kommunens rolle gradvist ud-
fases.

2. Borgerstyrede aktiviteter. Etablering af aktiviteter, der over tid kan organiseres og
planleegges af borgerne selv, er i fokus her. Det kan fx veere treeningshold, hvor bor-
gerne selv har ansvar for at vise en traeningsgvelse, eller et mandehold, hvor maen-
dene pa skift eller i fellesskab planlsegger indholdet pa maderne. For at selvorgani-
serede aktiviteter kan fungere, er det vigtigt, at en eller flere borgere patager sig en
tovholderrolle og i et vist omfang tager ansvar for planleegning af aktiviteten. | nogle
tilfeelde er det en forudsaetning, at kommune eller civilsamfund stiller lokaler til radig-
hed for borgerne.

3. Videreforelse af aktiviteten i mindre skala. Tiltaget viderefgres her i et mindre for-
mat efter puljeperioden. Her spiller det en rolle, hvor ressourcekraevende indsatsen
er. Fx vil kommunerne ofte kunne fortsaette med at have en aget opmeerksomhed pa
eeldre i risiko for ensomhed ved forebyggende hjemmebesgg, i hjemmeplejen osv.,
mens det er mere kraevende at drive en aktivitet, hvor en gruppe borgere mades pa
ugentlig basis. Ved ressourcekraevende indsatser vaelger nogle projekter derfor at
skalere aktivitetstilbuddet ned for fortsat at kunne understgtte aktiviteten i daglig drift.
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Opmarksomhedspunkter i forankringen

Pa tveers af kommuner, private aktgrer og civilsamfund understreges det, at det er cen-
tralt at veere opmeerksom pa forankring allerede i de indledende faser af projektet. Det
gar det muligt at involvere og opleere frivillige og/eller foreninger i metoder og tilgange tid-
ligt i processen, hvilket ger en eventuel overgang til drift i andet regi lettere. | tilleeg hertil
er det ofte gavnligt med samarbejde pa tvaers af kommune og civilsamfund, fordi kommu-
nen, som tidligere fremheevet, har en saerlig styrke i forhold til at komme i kontakt med de
eeldre, mens civilsamfundet kan etablere aktiviteter, som i hgj grad er drevet af frivillige
kreefter og derfor ikke kraever lgbende finansiering.

Nedenfor praesenteres to cases, der begge har arbejdet malrettet med at forankre tiltag
efter puljeperiodens udligb:

e Slagelse Kommune: Aktivitets- og treeningsfeellesskaber i neermiljgerne
o DGI Nordsjeelland: Case: Outdoor og feellesskab for maend.
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Aktivitets- og traeningsfaellesskaber i naer-
miljgerne

Slagelse Kommune

o Malgruppe Antal borgere Samarbejdspartnere
1@@ Borgere 65+, som vur- 82 Lokale boligforeninger
deres i risikogruppe

Kort om projektet

Slagelse Kommune har med udgangspunkt i erfaringer fra et tidligere projekt valgt at til-
byde traeningsfeellesskaber til seldre borgere i lokale boligforeninger. Der er i projektet fo-
kus pa gradvist at give de eeldre selv ansvar for treeningsfaellesskaberne for at under-
stette en beeredygtig forankring af projektet, hvor kommunen involveres minimalt i selve
afviklingen af treeningen. | den indledende tilrettelaeggelse af treeningsfeellesskaberne har
kommunen lagt veegt pa, aktivitetstilbuddet skal veere tilgeengeligt for borgerne. Derfor
har kommunen valgt, at aktiviteterne skal forega lokalt for at minimere borgernes trans-
port. Borgerne opspores gennem de forebyggende hjemmebesgg og via beboermgder i
boligforeningerne. Traeningsfaellesskaberne starter op ved, at en medarbejder fra kom-
munen afvikler de fgrste 3-6 treeninger, hvorefter borgerne selv gradvist bliver ansvarlige
for at facilitere traeningen. Der traenes to gange om ugen. Traeningen varer 45-60 minut-
ter, og efterfalgende er der mulighed for kaffe og socialt samvaer. Kommunen er op-
meerksom pa at identificere borgere med god social kapacitet pa holdet, som kan over-
tage en tovholderfunktion fra den kommunale medarbejder. Nar traeningsfeellesskaberne
er selvkagrende, deltager den kommunale medarbejder med maksimalt tre ugers mellem-
rum for at sikre, at afviklingen af traeningen fungerer og for at praesentere holdet for nye
treenings@velser. Kommunen oplever, at der pa denne made sikres en forankring af trae-
ningsholdene, som kraever minimal indsats fra kommunen, og som samtidig giver de zel-
dre en oplevelse af selv at have ansvar for deres feellesskab.

Organisering og samarbejde

Projektet er forankret i Center for Sundhed og Zldre i Slagelse Kommune, hvilket giver
mulighed for et teet samarbejde med de forebyggende medarbejdere, som bidrager til op-
sporing af borgere i projektet. Boligforeningerne spiller ligeledes en vigtig rolle i opsporing
af borgerne, og kommunen understreger, at samarbejdet med boligforeningerne er cen-
tralt for projektet. Ud over at bidrage til opsporingen kan boligforeningerne stille lokaler til

"Det er centralt, at man fjerner transport som en barriere for deltagelse. Derfor er det
vigtigt at facilitere treeningshold meget lokalt — i deres eget boligomrade.”

Projektleder
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radighed til treeningen i borgernes naeromrade, hvilket er med til at understatte en varig
forankring af treeningsfaellesskaberne.

Arbejdsredskaber og metoder

Kommunen har fokus pa at gare borgerne i stand til selv at overtage ansvaret for traenin-
gen. Det understgtter bade en varig forankring og bidrager til at motivere borgerne. Ind-
dragelsen sker blandt andet ved at give borgerne ansvar for et element af traeningen, fx
far hver borger en gvelse, de er ansvarlige for at instruere i til den kommende traening.
Dette skaber en forpligtelse for faellesskabet, og kommunen oplever, at borgerne er mere
tilbgjelige til at made op til traeningerne, nar de har ansvar for hele holdets udbytte af trae-
ningen. Kommunen har fokus pa bade at styrke borgernes sociale netveerk og deres fysi-
ske funktionsniveau. Derfor falger kommunen borgernes progression gennem projektet
ved at male deres oplevelse af ensomhed', trivsel®, fysiske performance'' samt selvvur-
deret livskvalitet og helbredstilstand'2. Kommunen har gennemfart en opstarts-, midtvejs-
og slutmaling pa borgerne i Igbet af projektet. Resultaterne er dog preeget af, at de eldre
i nogen grad har veeret isoleret i projektperioden pa grund af covid-19.

Udbytte for borgerne Udbytte for aktorerne

)
A\
[—\

Borgerne giver udtryk for, at deltagelse i
traeningen betyder, at de far et lokalt net-
veerk. Flere fremhaever, at de tidligere kun
kendte fa personer i neeromradet, men
gennem deltagelse i treeningsfaellesska-
bet har faet flere relationer, som ogsa dyr-
kes uden for holdet. Mange borgere giver
desuden udtryk for, at deres fysiske fil-
stand er forbedret, dels pa grund af selve
traeningen, men ogs4, at traeningsfeelles-
skabet har givet dem mod pa at vaere
mere aktive i deres hverdag.

Kommunen har oplevet, at projektet har
givet et gget handlerum til de forebyg-
gende medarbejdere, der har faet mulig-
hed for at henvise til et lokalt tilbud. Der-
udover har kommunen faet et aget
kendskab til borgere, som de ellers ikke
ville vaere naet ud til. Dette medvirker til,
at kommunen kan iveerksaette flere fore-
byggelsesinitiativer, hvilket bade er til
gavn for borgerne og kommunen.

"Hvis ikke man kommer ud, nér der er traening, gar de andre hen og banker pa.
Det virker ikke s& ensomt at bo alene, nar man har et godt naboskab.”

Mand, 81 ar

Gode rad til etablering af traeningsfaellesskaber i narmiljgerne

Det underbygger en varig forankring af treeningsfeellesskaberne, at de zel-
dre selv gores i stand til at sta for traeningerne, hvor de eksempelvis hver
far ansvar for en gvelse. Desuden motiverer det og forpligter de aeldre til at
mgde op og giver en oplevelse af faellesskab pa holdet.

Ressourcesteerke eeldre i lokalomraderne kan understgtte, at de mindre
ressourcesteerke eeldre deltager i traeningerne og feellesskabet. Det kan fx
ske ved at falges til traeningen og/eller reagere, nar deltagere pa holdet

ikke mgder op.

Det er centralt, at der etableres et samarbejde med bade forebyggelses-
konsulenterne i kommunen og med de lokale boligforeninger. Begge kan
bidrage til opsporingen, og de lokale boligforeninger kan derudover bidrage
til at sikre forankring gennem adgang til lokaler i borgernes naeromrade.
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Outdoor og fallesskab for mand

DGl Nordsjaelland

Malgruppe Antal borgere Samarbejdspartnere
"@:' Meend 60+ 135 Frivilligcenter Hillerad
Hillerad Kommune

Kort om projektet

DGI Nordsjeelland har i samarbejde med Frivilligcenter Hillerad og Hillerad Kommune op-
rettet en reekke mandehold. Mandeholdene mgdes om treening og gature i naturen efter-
fulgt af socialt samveaer. DGI Nordsjaelland har i tilrettelaeggelsen af mandeholdene arbej-
det malrettet for at sikre en varig forankring. Derfor er der valgt en struktur, hvor mande-
holdene i 12 uger understattes af DGI, hvorefter holdet skal forankres i en lokal forening,
fx en fodboldforening, et forsamlingshus eller lign. Her fortsaetter treeningen i de rammer,
den pageeldende forening har til radighed. Til hvert mandehold er der tilknyttet to frivillige
treenere, som selv er maend over 60 ar. DGI har udviklet et kort uddannelsesforlgb for de
frivillige treenerne for holdene, hvor de bade undervises i de fysiske elementer i treenin-
gen og i, hvordan de kan skabe gode sociale rammer. Der er omkring 15 meend med pa
hvert hold. DGI Nordsjeelland har fokus pa tre elementer for at gere mandeholdene rele-
vante og attraktive for maendene; at aktiviteten foregar i naturen, at maendene skal have
pulsen op, og at der er et godt feellesskab og sammenhold omkring aktiviteten. Delta-
gerne far kendskab til mandeholdene gennem DGI'’s, Frivilligcentrets og kommunens ka-
naler. Kommunen opsporer blandt andet gennem forebyggende hjemmebesgg og hjem-
mepleje, mens frivilligcentret leder maend, der allerede kommer til aktiviteter i centret, i
retning af mandeholdene. DGI oplever, at det har veeret seerligt udfordrende at rekruttere
de mest sarbare i malgruppen.

Organisering og samarbejde

Projektet bestar af et samarbejde mellem DGI Nordsjaelland, Frivilligcenter Hillerad og
Hillerad Kommune samt af et samarbejde med de lokale foreninger, som mandeholdene
skal forankres i efter de farste 12 uger. Samarbejde med lokale foreninger er seerligt vig-
tigt for at understgtte en varig forankring af mandeholdene, fordi holdene skal integreres

"Ved den forste treening spiller treeneren en stor rolle. Maendene er som en ny skole-
klasse — de sidder hver for sig og taler ikke s& meget sammen. Derfor er det faktisk
vigtigere, at treenerne er gode veerter, end at de er traenere. Jeg synes, traenerne er
rigtig gode til at bruge de veerktgjer, de laerer pa kurset til at fa gang i det sociale:”

Projektleder




Sammenhaengende indsatser imod ensomhed og mistrivsel hos eeldre
Side 46/49

som et fast tilbud hos de lokale foreninger. For at motivere til dette fremhaever DGI Nord-
sjeelland over for foreningerne, at mandeholdene kan fungere som et godt supplement til
foreningernes eksisterende aktiviteter, hvor etablering af mandehold giver foreningerne
mulighed for at tilbyde en aktivitet til en aeldre malgruppe. Frivilligcentret og kommunen
har primeert en rolle i projektet i forhold til opsporing af malgruppen, mens DGI har det
overordnede ansvar for uddannelse af treenere, afvikling af holdene mv.

Arbejdsredskaber og metoder

DGI Nordsjeelland har ved opstart af mandeholdene og igen efter 12 uger gennemfgrt en
maling af meendenes fysiske tilstand ved brug af en Senior Fitness Test'3. Testen indike-
rer, at maendene opnar fysiske forbedringer i lgbet af perioden. DGI Nordsjeelland har ud-
arbejdet en manual for mandeholdene, der skal gare konceptet tilgeengeligt for andre lo-
kalafdelinger af DGI. Derudover har DGI Nordsjaelland sammensat en treeneruddannelse,
som alle DGl-instruktgrer pa senioromradet kan undervise pa. Det vil sdledes veere en-
kelt for DGI at undervise nye frivillige treenere. Under uddannelsen undervises traenerne
blandt andet i, hvordan de kan facilitere bade sociale og fysiske elementer, herunder fy-
sisk traening, balancegvelser, kognitive gvelser mv.

o
Borgere giver generelt udtryk for, at de op- DGI Nordsjeelland har faet @get kend-
skab til malgruppen af zldre maend —

lever at veere en del af et faellesskab. De
far mulighed for at made andre meaend, seerligt i forhold til, hvad der appellerer
til maendene. Derudover har DGI Nord-

som gnsker at forbedre deres sundhed og
sjeelland etableret en samarbejdsrela-

Udbytte for borgerne Udbytte for aktererne

fysik gennem traening i naturen. Flere

maend giver udtryk for, at deres humgr for-
bedres af at deltage p& mandeholdene —
bade fordi traeningen er oplaftende for
dem, og fordi det sociale sammenhold pa
holdene giver dem en oplevelse af feelles-
skab. Nogle maend har derudover gennem
treeningen faet @get mod pa at bruge natu-
ren til gature eller traening for sig selv.

tion med frivilligcentret, hvilket i mindre
grad har veeret brugt tidligere. DGI
Nordsjaelland har oplevet dette samar-
bejde positivt.

"Det er ikke bare et kendskab til de andre meend — det er et kammeratskab. Vi

har et kanon godt hold og sammenhold!”

Mand, 80 ar

Gode rad til etablering af mandehold

Det er centralt, at der etableres en raekke samarbejder; bade med
kommune og frivilligcenter i forhold til opsporing af meendene og med
lokale foreninger med henblik pa varig forankring af mandeholdene.

Frivillige treenere med gode sociale evner er en fordel, sa de kan un-
derstatte, at der skabes et feellesskab mellem maendene — bade i for-
bindelse med traeningen og det sociale samveer.
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Bilag

Bilag 1: Fokusomrader i de 30 projekter

Brgndby Kommune

Opsporing

Brobygning -
fra opsporing
til aktiviteter

Etablering af
aktivitets-
tilbud
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Foran-

kring

Dansk Blindesamfund

X

Det Bla Sted, Bla Kors
Danmark

X

DGI Nordsjeelland

DGl Storkgbenhavn

Elderlearn

Favrskov Kommune

Frederikshavn Kommune

Frivilligcenter Helsinggr

XX X [X [ X | X

Frivilligcenter og Selvhjeelp
Greested

X

Frivilligcenter Rudersdal

Gentofte Kommune

Halsnaes Kommune

Horsens Kommune

X | X [X [X

X [ X [X|X

VI-SENIOR — Netveerk for
etniske minoritetsaeldre

X

Muhabet Aarhus

NEFOS - Netveerket for
selvmordsramte

Odense Kommune

Omsorgscentret
Hjortespring

Ringkabing-Skjern
Kommune

Roskilde Kommune

Rade Kors Hovedstaden

Rade Kors National
Afdeling

x

Slagelse Kommune

Sorg Kommune

Syddjurs Kommune

XX [X | X | X|X| X

Televindu

Vallensbaek Kommune

x

Vedvarende Energi

x

Vordingborg Kommune

XX XX [X | X |X
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gende hjemmebesgg til aeldre” - https://www.sst.dk/da/udgivelser/2020/vejledning-om-forebyg-
gende-hjemmebesoeg-til-aeldre

8 Trivselsmalingen er gennemfart med WHO-5, som er et generisk mal for trivsel. Det bestar af
fem spargsmal om, hvordan borgeren har fglt sig tilpas i de seneste to uger. WHO-5 maler gra-
den af positive oplevelser og kan anvendes som et mal for personers generelle trivsel og velfin-
dende (Socialstyrelsen).

9 Et overblik over projekterne fremgar af bilag 1.

10 Malingen af ensomhed er gennemfart med UCLA-3, ogséa betegnet T-ILS (Hughes et al.,
2004). T-ILS bestar af disse tre spgrgsmal: 1) 'Hvor ofte faler du dig isoleret fra andre?’ 2) 'Hvor
ofte fgler du, at du savner nogen at vaere sammen med?’ og 3) 'Hvor ofte fgler du dig holdt
udenfor?’. Svarmulighederne er 'sjeeldent’, ’en gang imellem’ og ’ofte’. Tilsammen danner
spargsmalene en skala rangerende fra 3-9. En hgj score indikerer hgj grad af ensomhed. (Las-
gaard og Friis, 2015)

" Malingen af fysisk preestation er gennemfgrt med Short Physical Performance Battery (SPPB).
Testen bestar af en raekke fysiske gvelser, som den zeldre skal gennemfere. For hver gvelse
gives et antal point, der resulterer i en samlet score.

12 Livskvalitet males med European Quality of life — 5 Dimensioner (EQ-5D), som bestar af fem
sporgsmal inden for bevaegelighed, personlig pleje, saedvanlige aktiviteter, smerte/ubehag og
angst/depression. Hvert omrade kan besvares pa tre niveauer: Ingen problemer, nogle/mode-
rate problemer og kan ikke udfare/ekstreme smerter, og pa baggrund heraf vurderes den zel-
dres livskvalitet.

13 Senior Fitness Test (SFT) er en samling af syv funktionstests, der maler fysisk formaen hos
eldre.


https://www.egv.dk/om-ensomhed/omensomhed2/tabuet-om-ensomhed
https://www.sst.dk/da/udgivelser/2020/vejledning-om-forebyggende-hjemmebesoeg-til-aeldre
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